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1. ALCANCE

La Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales que se presentada a
continuacion, se aplicara a todas las Bases de Datos y/o Archivos que contengan
datos personales y que sean objeto de modificacion por el Banco Inmobiliario de
Floridablanca (BIF), ya que es el responsable y/o encargado del tratamiento de los
datos personales.

2. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE Y/O ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

~ El Banco inmobiliario de Floridablanca (BIF) ubicado en la Transversal 29 # 5 — 33
piso 3 Lagos Il Floridablanca Santander, identificado con el Numero de
Identificacién Tributaria NIT 900015871-9.

Linea de Atencidon al ciudadano 037-6497285 de Lunes a Viernes en horario de
atencién de 07:30 am a 12:00 m y de 02:00 pm a 06:00 pm

Correo electrénico: info@bif gov.co

3. DEFINICIONES

* Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular
para llevar a cabo el Tratamiento de datos personales.

* Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el
Py Responsable, dirigida al Titular para el tratamiento de sus datos
personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las
Politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma
de acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se
pretende dar a los datos personales.

o Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea
objeto de tratamiento.
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« Dato Personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse
a una o varias personas naturales determinadas o determinables.

o Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza
intima, reservada, ni publica y cuyo conocimiento y divulgacion puede
interesar no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas, o
a la sociedad en general, como el dato financiero y crediticio.

o Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo
es relevante para el titular.

 Dato Sensible: Informaciéon que afectan la intimidad de las personas o

cuyo uso indebido puede generar discriminacion (Origen racial o étnico,

orientacion politica, convicciones filoséficas o religiosas, pertinencia a

~ sindicatos u organizaciones sociales o derechos humanos, datos de
salud, vida sexual y biométrica).

» Tratamiento: Se refiere a cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos personales, tales como la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

« Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con otros, realice el tratamiento
de datos personales por cuenta del Responsable del Tratamiento. En los
eventos en que el Responsable no ejerza como Encargado de la base
de datos, se identificara expresamente quién sera el Encargado.

» Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base
de datos y/o el Tratamiento de los mismos.

o Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de
Tratamiento.

e “Reclamo”: Proceso mediante el cual los Titulares de los datos
Personales o sus causahabientes, podran solicitar a Corona Industrial,
sus filiales y subsidiarias la actualizacion, rectificacion, supresion parcial
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o total de la informacién, la prueba de la autorizacion o la revocatoria de
la misma.

* Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre
datos personales, tales como la recolecciéon, almacenamiento, uso,
circulacién o supresion.

 Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el
Responsable y/o Encargado del Tratamiento de datos personales,
ubicado en Colombia, envia la informacién o los datos personales a un
receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y se encuentra
dentro o fuera del pais.

» Transmisién: Tratamiento de datos personales que implica la

comunicacion de los mismos dentro o fuera del territorio de la Republica

P de Colombia cuando tenga por objeto la realizaciéon de un tratamiento
por el Encargado por cuenta del Responsable.

4. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento que realizara el Banco Inmobiliario de Floridablanca (BIF) sera el de
recolectar, almacenar, procesar, usar y transmitir o transferir (segun corresponda)
los datos personales, atendiendo de forma estricta los deberes de seguridad y
confidencialidad ordenados por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013,
con las siguientes finalidades:

« Principio de finalidad: El Tratamiento de Datos Personales debe obedecer
a una finalidad legitima que se informara al Titular.

e Principio de libertad: El Tratamiento de Datos Personales sélo puede
~ ejercerse con el consentimiento, previo, expreso e informado del Titular.
Los Datos Personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa
autorizacion o mandato legal o judicial que releve el consentimiento del
Titular.

e Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el
derecho del Titular a obtener de Banco inmobiliario de Floridablanca, en
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cualquier momento y sin restricciones, informaciéon acerca de la existencia
de datos que le conciernan.

« Principio de acceso y circulacion restringida: Los Datos Personales,
salvo la informacién publica, no podran estar disponibles en Internet u otros
medios de divulgacién o comunicacion masiva, salvo que el acceso sea
técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los
Titulares o terceros autorizados por ellos.

e Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento, se debera
manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
P Tratamiento de Datos Personales estan obligadas a garantizar |la reserva de
la informacién, inclusive después de finalizada su relacién con alguna de las

labores que comprende el tratamiento.

5. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES
Como titula de los datos personales se tiene derecho a:

e Conocer, actualizar y rectificar su informaciéon frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 a aquellos
cuyo tratamiento esté prohibido.

* Presentar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio por
infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que
la modifiquen, adicionen o complementen, una vez haya agotado el tramite

Py de reclamo ante el responsable o encargado del tratamiento de datos
personales.

e Solicitar la supresién del dato cuando en el tratamiento no se respeten los
principios, derechos y garantias constitucionales y legales, el cual
procedera cuando la autoridad haya determinado que el Banco Inmobiliario
de Floridablanca en el tratamiento ha incurrido en conductas contrarias a la
Constitucién y la normatividad vigente.
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* Conocer la politica de tratamiento de datos de la entidad y a través de ella,
el uso o finalidad que se le dara a sus datos personales.

» |dentificar al responsable en el BIF que dara tramite y respuesta a sus
solicitudes.

* Los demas sefalados por el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012.

6. AREA RESPONSABLE DE LA ATENCION DE PETICIONES,
CONSULTAS Y RECLAMOS SOBRE DATOS PERSONALES

El Banco Inmobiliario de Floridablanca tiene a su cargo la labor de desarrollo,

™ implementacion, capacitacion y seguimiento de esta Politica.
Para el efecto, todos los servidores y contratistas que realizan el Tratamiento de
Datos Personales en las diferentes dependencias, estan obligados a dar
respuestas de las peticiones, quejas o reclamos que se reciban por parte de los
Titulares de Datos Personales en los tiempos establecidos por la ley.

7. VIGENCIA

Esta Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales ha entrado en vigencia
desde el veintiocho (28) de Enero de dos mil diecinueve (2019).

ﬁ
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ELKIN FERNANDO APARICIO CABALLERO

Profesional Universitario Area administrativa-Sistemas de informacién y TICs
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EL DIRECTOR GENERAL DEL BANCO INMOBIUIARIO DE FLORIDABLANCA, en uso de sus atribuciones legales y
estatutarias, en especial las conferidas por elinc. 3 art 41 de |3 ley 80 de 1993 y demds normas concordantes, y

CONSIDERANDO

® Que la 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio de control interno en las
Entidades Publicas y Organismos del Estado, en su Articulo 5, obliga su aplicacién a los
organismos de control.

® Que el Decreto Nacional 2145 del1999, Capitulo i, Articulo 12, considera la planeacién como
uno de los procesos fundamentales de la administracion.

® Que la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “por medio de la cual se dictan normas orientar a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica”, establece en sy capitulo sexto la obligatoriedad
por parte de las Entidades Publicas de elaborar anualmente un Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano.

e Que dentro del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, adoptado por el Banco
Inmobiliario de Floridablanca, en el componente 4: Servicio al ciudadano, subcomponente 2:
fortalecimiento de los canales de atencién cuyo objetivo es “Mejorar el uso de canales de
atencion al ciudadano”, por lo cual se genera la necesidad de crear una Politica de proteccién
de datos personales del ciudadano.

* Que la Ley 87 de 1993, establece que el control interno ests integrado por el esquema de
organizacion y el conjunto de planes, métodos, principios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacién y
de los recursos, se lleven a cabo de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes
dentro de las politicas trazadas por la aita direccién y en atencién a las metas u objetivos
previstos.

* Que eny por facultades expresas de las anteriores Normativas y en especial del articulo 15 de
nuestra Constitucién Politica de Colombia, “todas las personas tienen derecho a su intimidad
personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar, De
igual modo, tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar la informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas”; se
expidié para su adecuacion la ley 1581 de 2012 reglamentada por el decreto1377 de 2013, que
busca desarrollar el derecho constitucional que tiene todas las personas a conocer, actualizar y
rectificar la informacién que se ha recogido sobre ellos en bases de datos o archivos

* Que la Ley 1582 de 2012 constituye el marco general de la Proteccion de los Datos Personales
en Colombia.

* Que con el fin de facilitar la implementacién y cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 se deben
reglamentar aspectos relacionados con la autorizacién del titular de informacién para el
tratamiento de sus datos personales, las politicas del Tratamiento de los Responsables y
Encargados, el ejercicio de los derechos de los Titulares de informacién, las transferencias de
datos personales y Ia responsabilidad demostrada frente al tratamiento de datos personales,
este Ultimo tema referido a la rendicién de cuentas,
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e Que el Decreto 943 del 21 de Mayo de 2014 y la Ley 1474 de 2011 en su articulo 129, actualiza
el modelo estindar de control interno y la nueva versién del Modelo Estindar de Control
Interno, tendré la siguiente estructura de conformidad a la dimension 7 que trae el manual
operativo de MIPG establecido en el Decreto 1499 de 2017 y enfatiza en el plan estratégico, lo
que hace necesario revisar los procesos, manuales, guias e instructivos de tal manera que
cumplan el manual técnico del modelo estédndar de control interno para el estado Colombiano.

Por lo anterior,
RESUELVE

Articulo 12: ADOPTAR LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL CIUDADANO de
conformidad con la Ley 1581 de 2012. La cual se describe a continuacién:

1. ALCANCE

La Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales que se presentada a continuacion, se
aplicard a todas las Bases de Datos y/o Archivos que contengan datos personales y que sean objeto de
modificacién por el Banco inmobiliario de Floridablanca (BIF), ya que es el responsable y/o encargado
del tratamiento de los datos personales.

2. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE Y/O ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

El Banco inmobiliario de Floridablanca (BIF) ubicado en la Transversal 29 # 5 — 33 piso 3 Lagos |ll
Floridablanca Santander, identificado con el Nimero de Identificacion Tributaria NIT 900015871-9.

Linea de Atencién al ciudadano 037-6497285 de Lunes a Viernes en horario de atencién de 07:30 am a
12:00 m y de 02:00 pm a 06:00 pm

Correo electronico: info@bif.gov.co

3. DEFINICIONES

e Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

e Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al
Titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca
de la existencia de las Politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la
forma de acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los

datos personales.

e Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento.

e Dato Personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.
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* Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento y divulgacién puede interesar no sélo a su titular sino a cierto
Sector o grupo de personas, o a la sociedad en general, como el dato financiero y crediticio.

* Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el
titular.

* Dato Sensible: Informacién que afectan la intimidad de las personas o cuyo uso indebido
puede generar discriminacién (Origen racial o étnico, orientacién politica, convicciones
filoséficas o religiosas, pertinencia a sindicatos u organizaciones sociales o derechos
humanos, datos de salud, vida sexual y biométrica).

* Tratamiento: Se refiere a cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

* Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma
0 en asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento. En los eventos en que el Responsable no ejerza como
Encargado de la base de datos, se identificars expresamente quién serd el Encargado.

* Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre |a base de datos y/o el Tratamiento de los
mismos.

¢ Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

* “Reclamo”: Proceso mediante el cual los Titulares de los datos Personales o sus
causahabientes, podrdn solicitar a Corona Industrial, sus filiales y subsidiarias la
actualizacién, rectificacion, supresion parcial o total de la informacién, la prueba de |a
autorizacién o la revocatoria de la misma.

* Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales
como Ia recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresién.

* Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable y/o Encargado
del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacién o los
datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y se
encuentra dentro o fuera del pais.

¢ Transmisién: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos
dentro o fuera del territorio de Ia Republica de Colombia cuando tenga por objeto la
realizacion de un tratamiento por el Encargado por cuenta del Responsable.

4. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El tratamiento que realizara el Banco Inmobiliario de Floridablanca (BIF) serd el de recolectar,
almacenar, procesar, usar y transmitir o transferir (seglin corresponda) los datos personales,
atendiendo de forma estricta los deberes de seguridad y confidencialidad ordenados por la Ley 1581 de
2012 y el Decreto 1377 de 2013, con las siguientes finalidades:

¢ Prindpio de finalidad: EI Tratamiento de Datos Personales debe obedecer @ una finalidad
legitima que se informar4 al Titular.
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5.

Principio de libertad: El Tratamiento de Datos Personales sélo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los Datos Personales no podran ser
obtenidos o divulgados sin previa autorizacién o mandato legal o judicial que releve el
consentimiento del Titular.

Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a
obtener de Banco inmobiliario de Floridablanca, en cualquier momento y sin restricciones,
informacién acerca de la existencia de datos que le conciernan.

Principio de acceso y circulacién restringida: Los Datos Personales, salvo la informacion
publica, no podran estar disponibles en Internet u otros medios de divulgacién o comunicacién
masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento
restringido sélo a los Titulares o terceros autorizados por ellos.

Principio de seguridad: La informacién sujeta a Tratamiento, se deberd manejar con las
medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los
registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de Datos

Personales estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de
finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el tratamiento.

DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES

Como titula de los datos personales se tiene derecho a:

Conocer, actualizar y rectificar su informacién frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, 0 a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido.

Presentar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen, una vez haya agotado el trémite de reclamo ante el responsable o encargado
del tratamiento de datos personales.

solicitar |a supresién del dato cuando en el tratamiento no se respeten los principios, derechos
y garantias constitucionales y legales, el cual procedera cuando la autoridad haya determinado
que el Banco Inmobiliario de Floridablanca en el tratamiento ha incurrido en conductas
contrarias a la Constitucién y la normatividad vigente.

Conocer la politica de tratamiento de datos de la entidad y a través de ella, el uso o finalidad
que se le dard a sus datos personales.

|dentificar al responsable en el BIF que dara tramite y respuesta a sus solicitudes.
Los demas sefialados por el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012.

AREA RESPONSABLE DE LA ATENCION DE PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS SOBRE
DATOS PERSONALES

El Banco Inmobiliario de Floridablanca tiene a su cargo la labor de desarrollo, implementacion,
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Capacitacion y seguimiento de esta Politica.

Para el efecto, todos los servidores que realizan el Tratamiento de Datos Personales en las diferentes
dependencias

» estan obligados a dar respuestas de las Peticiones, quejas o reclamos que se reciban por
parte de los Titulares de Datos Personales en los tiempos establecidos por la ley,

Esta Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales ha entrado en vigencia desde el
veintiocho (28) de Enero de dos mil diecinueve (2019).
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Industria v Comercio
SUPERINTENDENCIA

Ll Nolllcacion:

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
'73;’33‘3 bC RAD 19-19731- .0.0 FECHA: 2019-01-28 16:09.25
DEP. 7100 DIRINVOATOSPERS EVE 336 DEPOSITOR
TRA 413 REGISTROD FOLIOS 1
Sedor (a) (es) ACT 411 PRESENTACION
BANCO INMOBILIARIO DE FLORIDABLANCA
info@bif.gov co
ASUNTO Radicacion 19-19731- -000000-000
Tramite: 413
Evente. 336

Actuacion 411
Respetado (a) (s) seror (a) (es)

El presente documenta conslituye constancia de radicacion ante la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO gel tramite de registro de una base de datos con informacién personal, por consiguiente NO es
necesario que realice este tramite via fax correo electronice o radicario en las instalaciones de la SIC.

RESPONSABLE DE LA BASE DE DATOS CON INFORMACION PERSONAL
Nombre: BANCO INMOBILIARIO DE FL ORIDABLANCA

Identificacion No.: 90001 5871

Direccion: TV 29 5 33

Ciudad FLORIDABLANCA

Teléfono: 6497285

Celular

Email info@bif gov.co

INFORMACION DE LA BASE DE DATOS

RADICACION' 19731

FECHA DE FINALIZACION 2019-01-28 16:06 17

NOMBRE' BASE DE DATOS SOLICITUD CASETAS PARA ARRIENDO

FINALIDAD: Finalicages varias - Servicios de arrendamiente, renta y alquiler de cualquier lipo de bienes y
elementos

Cordialmente

DIRECCION DE INVESTIGACION DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Superintendencia de Industria y Comercio
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DECRETONo. 381 973 o e

(44 ENE 26D
“POR MEDIO DEL CUAL SE HACE UN NOMBRAMIENTO"
atribucionas constitucionaies y legeies, en especial al artiaulo 315 numeri 7° de (@

WWyeimm.erdDmd"dehm1wdaﬂN,
modificado por o At. 29 de la Ley 1551 de 2012;

DECRETA-

| ARTICULO PRINERO: Nombrese ak(s) sefior(a) | AURA CAROLINA MANRIQUE
BECERRA, kienfificado(a) con In cidula de ciudadenia No. 53.450.201 expedide
en Floridablenca, como DIRECTOR GENERAL, NIVEL DIRECTIVO, CODIGO

OSO.GRADOMAD&CRITOALAMQMBIJAIUODE
FLORIDABLANCA-BIF- DEL MUNICIO DE FLORIDABLANCA, SANTANDER.

: ARTICULO SEGUNDO; Comunhmdmuoyd“pmwnpm
cumplimients de los requisitos,
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