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ASUMIR LOS RIESGOS: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, por su propia cuenta y
con sus propios recursos (fisicos, humanos o financieros) elaborara planes de
contingencia para los riesgos residuales del recurso humano, ademés estos son
transferidos a la Administradora de Riesgos profesionales.

TRANSFERENCIA DE RIESGOS: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, transfiere los
riesgos relacionados con los bienes muebles e inmuebles, como es el caso de los
contratos de seguros o a través de otros medios que permiten distribuir una porcién del
riesgo con las Compaiiias de Seguros, cuyas pdlizas se relacionan como anexo de este
procedimiento.

REDUCIR EL RIESGO: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, se compromete a reducir
y minimizar los riesgos a través del disefio de controles, aplicacion de los controles
existentes y la optimizacion de procesos y procedimientos, en cuanto a eficiencia y
eficacia.

EVITAR EL RIESGO: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, evitara los riesgos a través
de la implementacién de acciones preventivas en sus procesos y en las acciones de
disefio de cada uno.

EVALUACION DE RIESGOS. Para aquellos riesgos que después de realizar los controles
existentes, es decir que si evaluacion definitiva este en Zona de riesgo Extrema, Alta y
Moderada El Banco Inmobiliario de Floridablanca, debera implementar el plan de accién
preventivo, con sus respectivos responsables y fechas de cumplimiento y monitoreo
pemanente con el fin de minimizarlos.

El Banco Inmobiliario de Floridablanca, establecera y verificara la observancia de los
controles adecuados en los procesos, garantizando el cumplimiento de los mismos en
términos de eficiencia y eficacia.

Los funcionarios responsables de procesos, realizaran seguimiento permanente, a las
acciones tomadas en los riesgos identificados de tal forma que garanticen la efectividad
de los controles.

El Banco Inmobiliario de Floridablanca, se compromete a ejecutar las politicas de
austeridad en el gasto que eviten el derroche de los recursos publicos.

El Banco Inmobiliario de Floridablanca, se compromete a dar cumplimiento a la
normatividad vigente relacionada con la administracion del recurso humano, financiero,
contratacién publica, Plan Anticorrupcion y atenciéon al Ciudadano y demas normas
aplicables a Los procesos de la Entidad en materia de riesgos.
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2. CONCEPTOS BASICOS RELACIONADOS CON EL RIESGO

Riesgo: Posibilidad de que suceda algin evento que tendra un impacto sobre el
cumplimiento de los objetivos. Se expresa en términos de probabilidad y
consecuencias.

Riesgo Inherente: Es aquel al que se enfrenta una entidad en ausencia de acciones
~ de la direccién para modificar su probabilidad o impacto.

Riesgo Residual: Nivel de riesgo que permanece luego de tomar medidas de tratamiento
del riesgo.

Riesgo de corrupcién: La posibilidad de que por accion u omisién, mediante el uso
indebido del poder, de los recursos o de la informacién, se lesionen los intereses de una
entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio particular

Administracion del riesgo: Un proceso efectuado por la Alta Direccién de la entidad y
por todo el personal para proporcionar a la administracién un aseguramiento razonable
con respecto al logro de los objetivos. El enfoque de riesgos no se determina solamente
con el uso de la metodologia, sino logrando que la evaluaciéon de los riesgos se convierta
en una parte natural del proceso de planeacion.
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3. METODOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO

IDENTIFICACION DEL RIESGO

En esta etapa de deben establecer las fuentes o factores de riesgo, los eventos o riesgos,
sus causas y sus consecuencias. Para el analisis se pueden involucrar datos histéricos,
anélisis tedricos, opiniones informadas y expertas y las necesidades de las partes
involucradas.

Establecimiento del Contexto

Definicién de los parametros internos y externos que se has de tomar en consecuencia
para la administracion del riesgo. Se debe establecer el contexto del proceso.

Econdmicos: disponibilidad de capital, liquidez, mercados financieros, desempleo,
competencia.

Politicos: cambios de gobiemo, legislacién, politicas pablicas, regulacion.

Sociales: demografia, responsabilidad social, orden publico.

CONTEXTO
EXTERNO

Tecnolégicos: avances en tecnologia, acceso a sistemas de informacién externos,
gobierno en linea.

Medioambientales: emisiones y residuos, energia, catastrofes naturales, desarrollo
sostenible.

Comunicacién Extema Mecanismos utilizados para entrar en contacto con los usuarios o
ciudadanos, canales establecidos para que el mismo se comunique con la entidad.

Financieros: Presupuesto de funcionamiento, recursos de inversion, infraestructura,
capacidad instalada.

Persona competencia del personal, disponibilidad del personal, seguridad y
salud ocupacional.

Co ME(,Q Procesos: capacidad, disefio, ejecucion, proveedores, entradas, salidas, gestion
del conocimiento.
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Tecnologia: integridad de datos, disponibilidad de datos y sistemas, desarrollo, produccion,
mantenimiento de sistemas de informacion.

Estratégicos: Direccionamiento estratégico, Planeacion institucional, liderazgo, trabajo en
equipo.

Comunicacién Interna: Canales utilizados y su efectividad, flujo de la informacién necesaria
para el desarrollo de las operaciones.

Disefio del proceso: Claridad en la descripcion del alcance y objetivo del proceso.

nteracciones con otros procesos: Relacion precisa con otros procesos en cuanto a insumos,
proveedores, productos, usuarios o clientes.

CONTEXTO

DEL

PROCESO - rocedimientos asociados: Pertinencia en los procedimientos que desarrollan los procesos.

esponsables del proceso: Grado de autoridad y responsabilidad de los funcionarios frente al
proceso.

omunicacion entre los procesos: Efectividad en los flujos de informacién determinados en la
nteraccién de los procesos.

Identificacién del Riesgo

La identificacién del riesgo se realiza determinando las CAUSAS, con base en el contexto
interno, externo y de los procesos ya analizados para la entidad, y que pueden afectar el
logro de los objetivos. Algunas causas externas no controlables por la entidad se podrén
evidenciar en el analisis de contexto correspondiente, para ser tenidas en cuenta para el
analisis y valoracion del riesgo.

VALORACION DEL RIESGO
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Andlisis del Riesgo

En este punto se busca establecer la probabilidad de ocurrencia del riesgo y sus
consecuencias o impacto, con el fin de estimar la zona de riesgo inicial (RIESGO
INHERENTE).

* Tabla de Probabilidad

Bajo el criterio de Probabilidad, el riesgo se debe medir a partir de las siguientes
especificaciones:

NIVEL

DESCRIPTOR

DESCRIPCION

FRECUENCIA

Se espera que el evento ocurra en la ’
5 Casi seguro mayofia 4o 16k Shiciaetancias Mas de 1 vez al afo.
4 Probable Es viable que el evento ocurra en la | Al menos de 1 vez en
mayoria de las circunstancias el Gltimo afo.
3 o El evento podra ocurrir en algln | Al menos de 1 vez en
osible e =
momento los Gltimos 2 anos.
El evento puede ocurrir en algun | Al menos de 1 vez en
2 Improbable momento los Gltimos S afos.
El evento puede ocurrir solo en| No se ha presentado
1 Rara vez circunstancias excepcionales (poco| en los altimos 5 anos.
comunes o anormales).

e Tabla de Impacto

Bajo el criterio de Impacto, el riesgo se debe medir a partir de las siguientes
especificaciones, contenidas en la tabla de impactos o consecuencias definida en

la politica de riesgos institucional:
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Medicién del Riesgo de Corrupcién

Impacto £

Descripcién

Moderodo Afectocuon porcml al proceso yala dependencuo 7

Genera a mediananas consecuencias para la entidad.

o

Impacto negativo de la Entidad
Genera altas consecuancias para la enfidad.

Catastréﬁco Consecuoncuas desastrosas sobre el sector
| Genera consecuencias desastrosas para la enfidad.

Mecanismo para determinar la asignaciéon del puntaje en el impacto

[ Nivel

El impacto se mide segun el efecto que puede causar el hecho de corrupcion al
cumplimiento de los fines de la entidad. Para facilitar la asignacion del puntaje es
aconsejable diligenciar el siguiente formato:

Respuestas:

Responder afirmativamente de UNO a CINCO pregunta(s) genera un impacto

Moderado.

Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto Mayor.

Responder afirmativamente de DOCE a DIECIOCHO preguntas genera un impacto

Catastrofico.
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[ | eAiecror al grupo de funcionarios del proceso?
2 | sAtectar el cumphmuemo de metas y objelivos de la dependencm?

Formato para determinar el Impacto
N° [ Pregunta Respuesta
| Si el riesgo de corupcion se materializa podria. . 'S ”T No

3 3Afector el cumplimiento de mision de la Enfidad®
4 jAfmtor el cumplimiento de la mision del sector ol que pertenece lo Entidod? |

LS | 4Generar pérdida de confianza de la Enfidad, afectando su reputacion?

— _— —— — _ e, ———

6 | Generar pérdida de recursos economicos?

i
|
{
|

7 ', sAlectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios?

8 3Dor lugor al detrimento de calidad de vida de la comunidad por lo pefdrdo

| del bien o servicios o los recursos piblicos?

S — — - - - y -

| 9 T 3Generor pérdida de informacién de la Enfidad?

' 10 | §Generar infervencion de los drganos de control, de la FlSCO'lO u ofro ente? |

| ll . aDor lugar @ procesos sancionatorios?

112 | ;Do lugor a procesos discplnarios?
L|3 | EDQ’ |U9°’ 0 procesos fiscales?

14 | ;Generar pérdida de credibilidad del sector?

15 jGenefor pérdida de credibilidod del sector®

I - - —— ey

| |6 | 50Ocasionar lesiones fisicas o perdido de vidas humanas?

| 17 | sAlectar la imagen regional?
118 | sAfectar la imagen nacional?

Toal preguntas afirmativas: me A
Clasificacion del Riesgo: Moderado Mayor Catastrofico
3 4
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Estimar el nivel del riesgo inicial

Para estimar el nivel de riesgo inicial los valores determinados para la probabilidad
y el impacto o consecuencias se cruzan en la siguiente matriz de riesgo, con el fin
de determinar la zona de riesgo en la cual se ubica el riesgo identificado:

t I ""“""‘“ de la calificacién del Riesgo de Corrupcin ,
Ptobdllidod ~ Puntaje Zonas de riesgo de corrupcién
o > | Casi seguro 5 25 50 100
O Moderada = Alla Extrema
g Probable 4 20 40 80 |
o Moderada =~ Alta Extrema
B Posible 3 15 30 60 |
Y __Moderada Alta Extrema
& | Improbobe 2 a0 20 40
‘ Baja ~ Moderada |  Alla
\ Rara vez ] ; 5 : 10 1 20
7 7 a - Baja ! Baja | Moderada
~ Impacto Modérado | Mayor Catastrético
Puntaje 5 10 20
‘ IMPACTO 3
ﬁ == —
Valoracion del riesgo
ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA
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Andlisis y Evaluacion de los Controles

a. Determinar su naturaleza: Si se trata de un control preventivo, detectivo o
correctivo, para este analisis tenga en cuenta:

Controles Preventivos: Evitan que un evento suceda.

Controles Correctivos: Estos no prevén que un evento suceda, pero permiten
enfrentar la situacién una vez se ha presentado.

b. Determinar si los controles estan documentados, de forma tal que es posible
conocer como se lieva a cabo el control, quién es el responsable de su ejecucion y
cual es la periodicidad para su ejecucién, lo cual determinara las evidencias que
van a respaldar la ejecucién del mismo.

c. Establecer si el control que se implementa es automético o manual.

Controles Autométicos: Utilizan herramientas tecnolégicas como sistemas de
informacién o Software que permiten incluir contrasefias de acceso, o con
controles de seguimiento a aprobaciones o ejecuciones que se realizan a través
de éste, generacion de reportes o indicadores, sistemas de seguridad con scanner,
sistemas de grabacion, entre otros.

Controles Manuales: Politicas de operacién aplicables, autorizaciones a través de
firmas o confirmaciones via correo electrénico, archivos fisicos, consecutivos,
listas de chequeo, controles de seguridad con personal especializado, entre otros.

d. Determinar si los controles se estan aplicando en la actualidad y si han sido
efectivos para minimizar el riesgo.

e R FECHA APROBO
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Para realizar dicho analisis, a continuacion se muestra una tabla ilustrativa, con el fin de
orientar el andlisis objetivo de los controles y de este modo poder determinar el

desplazamiento dentro de la

Matriz de Evaluacion de Riesgos, las calificaciones

planteadas para cada aspecto deben ser usadas tal como estan expresadas, aplicar el

| _ Controles de riesgos de corupeion |
Descripcion Naturaleza del control T Criterios para la evaluacion Evaluacion

| delriesgo ' preventivo Defectivo | Correclivo | Criterio de medicién S | No |

I 1.1 P e aE_xus;rfr;on_uc;les, msrruc.nvgsg-proce;i; 15 B

RANGOS DE CALIFICACION DE
LOS CONTROLES

mientos para el manejo del control?

| sEstaln) definidols) elflos responsablefs) de lo | S
ejecucion del control y del seguimiento?

3El control es automético? 15
sl control es manual? | 10
sla Irecvencia de ejecucion del control y |15
seguimiento es odecvoda® 1 | =]
53¢ cuenta con evidencios de lo ejecuciony | 10

seguimiento del control?

3En el tiempo que lleva la herramienta ha 30
demostrado ser electiva?

DEPENDIENDO S| EL CONTROL AFECTA PROBABILIDAD O
IMPACTO DESPLAZA EN LA MATRIZ DE EVALUACION DEL
RIESGO ASI
En Probabilidad Avanza hacia abajo
En Impacto Avanza hacia la izquierda

CUADRANTES A DISMINUIR

Entre 0-50 0
Entre 51-75 1
Entre 76-100 2

valor asignado a cada aspecto si responde Sl; cero (0) si responde NO, es importante que
no se asignen valores intermedios para evitar subjetividad en el andlisis
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Alraldia Municipal
e

+ Detemminacion de Riesgo Residual

Una vez analizados los controles para el riesgo identificado y determinado el
niamero de niveles a mover en la matriz de evaluaciéon del riesgo, se procedera a

Mﬂhdadohdﬁwoﬁrddﬂagodccm -1

S ——— — ——— e —— -

~ Probabilidad ll i R Zomsdonugodeoumpdén
Cosi seguro 5 - —
-~ Probable | _ 4 7 i -
Posible 3 « -
Improbable | 2 | < ‘ L L s Sechy ___Jl
j:gfo T = 2 T3 1 - : -
.'M; : , | Mogerado Mayor Cotastrdtico
Nivel - . 3 4 5
Si afecta el impacio se desplaza a la izquierda | MP A CT O
- Resultados de la edﬁcndén del Riugo de Compdén
5 .
O Probabilided  Nivel  Zonas de riesgo de comupeidn
m COSI S‘.-gu“f‘ . 5 e - N 3 ;
® > |Poboble | . . Wi i
Q Posible 3 iy Rl ; !
% | Improbable 2
> Rora vez ] Y ; \J
O Impacto Moderodo Mayor Cotastrdfico
Vhl_vdﬁ__ e 3 _ 4 { 5
Si afecia la probobshdod se desplaza hacia abaio.
establecer el Riesgo Residual.
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2. ANTI-TRAMITES

Dentro de la Estrategia de racionalizacién de trémites del BIF, se encuentra en proceso de
diagnéstico de trdmites e incorporacién del mismo.

TIPO DE RACIONALIZACION PLAN DE EJECUCION
Beneficioal| Tpo | Acciones
Too "':" Nombre | Estado | Sitvacién actual m mmmm:"?
y/oentidad| acion on
& Bin
Sa e osckein ENOLENTRA et
o, 108 20072016 T L m
DRGNOSTIO
ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA
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b
Alcaldia

3.

Subcomponente | Actividades Meta o | Responsable | Fecha de | Fecha de

producto inicio termino
Subcomponente | 1.1 | Publicar, Resultados | Direccion- | Julio-2017 | Diciembre
1 ' difundir vy | de la | Encargado 31-2017
Informacién  de mantener | gestién de la pégina
calidad y en actualizada, | publicados | Institucional
lenguaje ' la en BIF
comprensible informacién | informes,
relevante canales de
sobre los | informacién
resultados, |y la pagina
avances de | web de la
la gestién y | entidad
garantia de
los
derechos
de los
usuarios vy
ciudadania
en general .
1.2 | Publicar Informacién | Direccién Julio- 2017 | Diciembre
informacién | actualizada | General - 31-2017
relacionada | en la pagina | Sistemas
con los | web. BIF
resultados
y avances
de la
gestion de
la entidad
Subcomponente | 2.1 | Mesas de | 1 Direccién septiembre- | Diciembre -
2 trabajo con | Reuniones | BIF - | 2017 31-2017
Didlogo de doble el equipo Secretaria
via con la para rendir General
ciudadania y sus cuentas
organizaciones sobre los
: temas de
‘ | | interés
Subcomponente | 2.2 | folletos de | folletos Direccién DICIEMBRE | Diciembre-
4 : ' rendicién aplicada BIF - | -2017 31-2017
Evaluacién Yy de cuentas Secretaria
retroalimentacion realizados General
a la gestién
institucional
ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA
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4. SERVICIO AL CIUDADANO

El Banco Inmobiliario de Floridablanca en el afio 2017 cambio de manera importante la forma de
interactuar con la comunidad a través del uso de las tecnologfas, incorporando estrategias de
racionalizacién de trémites y procedimientos administrativos, para permitir que la ciudadania cada
vez esté mas conectada con nuestros canales de atencidn.

Por medio de un proceso y acompafiamiento de la dependencia de Buen Gobierno se realizaron
trabajos de levantamiento de informacién para disponer la documentacién y actualizacién de los
procedimientos de las diferentes dependencias que integran la institucién; con el propdsito, de
mejorar la prestacién de los servicios a la comunidad Floridefia a través del nuevo portal
Institucional www.bif.gov.co; En este proceso, La ciudadania a través de un computador, tableto
dispositivo electrénico puede conectarse al servidor del BIF para realizar los tramites y servicios.

producto e inicio termino
Subcomponente | 1.1 | Realizar una | Informe  de | Secretaria | junio - | Diciembre
. s encuesta, atencién al | General - | 2017 -2017
Estructura sobre los | usuario encargado
administrativa y aspectos que de gobierno
Direccionamient intervienen en en linea
o estratégico la no
eficiencia vy
eficacia en la
atencién  al
) usuario.
Subcomponente | 2.1 | Fortalecimient Seguimiento Encardo de | febrero - | dicimebre
2 o los canales | Plataforma de | gobierno en | 2017 -2017
Fortalecimiento de atencién | las PQRS de la | linea
de los canales de directos e | pdgina  web
atencién ' indirectos ajustada  de
: enfocados en | acuerdo con
la atencién a | las necesidades
los usuarios identificadas
Protocolos encargado | febrero - | octubre-
para la | de gobierno | 2017 2017
atencién al | enlinea
ciudadano a
través de los
diferentes
canales,
actualizados e
implementado
s y redes
sociales
sistema de | Direccién, | | febrero - | dicimebre
telefonia en |y sistemas- | 2017 -2017
funcionamient | recepcién
o
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Ventanilla Secretaria febrero - | dicimebre

Unica 0 2017 -2017
recepcién en ~
funcionamient

0 bajo

aspectos

basicos para

una buena

atencién al

publico.
Subcomponente | 3.1 | comunicacién | funcionarios, sistemas vy | febrero - | dicimebre
3 a los | contratistas, talento 2017 -2017
Talento humano funcionarios, | personal de | humano

contratistas y | servicios
personal de | generales
aseo, en los
protocolos del

servicio al

ciudadano
Subcomponente | 4.1 | enviar el | Informe de | Secretaria Enero- Diciembre
4 - informe  de | PQRS 2017 -2017
Normativo y PQRS bajo la
procedimental normativa
: vigente
Subcomponente | 5.1 | Aplicar, Informe de | Secretaria Agosto - | octubre-
5 analizar y | resultados de | General - | 2017 2017
Relacionamiento retroalimenta | las encuestas | encargado
con el ciudadano r encuestas de | aplicadas de gobierno

! verificacién y en linea

calidad de los

servicios que

presta la

entidad.
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5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Actividades Meta o | Indicadores | Responsabl | Fecha Fecha de

producto 3 de terminacié
inicio n
1.1 | Tener el link e de | Enlace de | elementos encargado . | Mayo 31 de
transparencia vy | transparencia y | actualizados | de gobierno | 2017 diciembre
acceso a la|acceso a la | segln la | enlinea 2017

informacién con | informacién del | normativida
los elementos | sitio web de la | d

frente a la | entidad
normativa vigente | actualizada
1712 de 2014.

1.2 | Diagnéstico  de | Verificacion numero de | encargado | Enero Marzo 30-
Tramites cuantos tramites de gobierno | 11 2017 | 2018
tramites tiene | verificados en linea

la entidad
1.3 | Asegurar el | hojas de vida | # de hojas de | Talento Enero Diciembre-
registro de las | de funcionarios | vida Humano 112017 | 2017

hojas de vida de | y contratistas | publicadas /
los funcionarios y | publicadasenel | # total de

contratistas de la | SIGEP funcionarios
entidad en el y
SIGEP contratistas

1.4 | Asegurar el | contratos # de | Contratacié | Enero - | Diciembre-
registro de los | registrados en | contratos n-Juridica 2017 2017
contratos de la | el SECOP publicados /
entidad en el # contratos
SECOP celebrados

2.1 | seguimiento del | Formulario 1 formulario | Direccién- Mayo- | Diciembre-
formulario en | implementado | implementa | Apoyo 2017 2017
linea para |la do sistemas
recepcion de
PQRS de acuerdo
con los
lineamientos
establecidos por
MINTIC

2.2 | seguimiento acto | formato de |1 formato | Direccién enero - | Diciembre-
administrativo respuesta de | implementa | Talento 2017 2017
donde se | seguimiento do pgrs humano -
reglamentar el | derechos de secretario

tramite interno de | peticion
las peticiones en
el BIF Resl 085
2016
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3.1 | Adopcién TRD adoptadas | TRD Comité enero- | Mayo- 31-
mediante acto institucional | 2017 2017
administrativo por de archivo y
el comité de de Gestion
archivo. Documental

de la
entidad

3.2 | Revisar y | Esquema de | esquema Direccién- Enero - | Dicimebre-
actualizar el | publicacién de | actualizado | Control 2017 2017
esquema de | informacion Pantallazo Interno
publicacién de | actualizado
informacién .

4.1 | Realizar un | pantallazo No. Control Marzo- | Diciembre-
seguimiento del | pagina web Documento | interno 2017 2017
portal web de la de
entidad. Pantallazos

4.2 | Realizar los | cada vez que se | cada vez que | Direccién- Enero- | Diciembre-
ajustes al portal | requeria serequiera | encargado | 2017 2017
web de la entidad. de la pagina

5.1 | Revisar, Ajuste realizado | Ajuste Direccién Mayo Diciembre-
diagnosticar y realizado 2017
ajustar el link de
transparencia y

‘| acceso a la
informacién de la
pagina web del
BIF.

5.1 | Revisar el link de | auditoria auditoria Control Mayo Diciembre-
transparencia vy | realizada Interno 2017 2017
acceso a la
informacién de la
pagina web del
BIF.
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6. MONITOREOQ Y REVISION

El Monitoreo y revisién debe asegurar que las acciones establecidas en los mapas se
estan llevando a cabo y evaluar la eficiencia en su implementacién, adelantando
revisiones sobre la marcha para evidenciar todas aquellas situaciones o factores que
pueden estar influyendo en la aplicacion de las acciones preventivas.

El monitoreo debe estar a cargo de:

Los responsables de los procesos: Encargados de realizar las acciones asociadas a
los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados para su proceso.

Control Interno: Encargada de realizar el seguimiento a los riesgos que a nivel
institucional han sido consolidados, es importante mencionar que se deben tener en
cuenta las fechas establecidas por la guia de la Secretaria de Transparencia denominada
(Estrategias para la construccion del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano) para
el seguimiento a los riesgos sobre posibles actos de corrupcién. Asi mismo en sus
procesos de auditoria intema debe analizar el disefio e idoneidad de los controles,
determinando si son o no adecuados para prevenir o mitigar los riesgos en los procesos.

Control Interno dentro de su funcién asesora debe comunicar y presentar luego del
seguimiento y evaluacion sus resultados y propuestas de mejoramiento y tratamiento a
las situaciones detectadas.

El monitoreo es esencial para garantizar que las acciones se estan llevando a cabo y
evaluar la eficiencia en su implementacién adelantando revisiones sobre la marcha para
evidenciar todas aquellas situaciones o factores que pueden estar influyendo en la
aplicacién de las acciones preventivas.

Elaboracion del presente plan Estratégico de la lucha anticorrupcién y atencién al
ciudadano y el mapa de riesgos fue realizado por la Sandra Lucia Galvis Acevedo en su
calidad de encargada de control interno del BIF.

Fecha de elaboracién: 31 de enero de 2017
Aprobado mediante resolucién nimero 016 del 25 de enero de 2017

Fecha de publicacién en la pagina web institucional: 31 de enero de 2017

Profesional Especializado (E) Control Interno
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