N

HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

L

1. DATOS DEL EQUIPO

=

UBICACION O DEPENDENCIA: AECCHIYO

RESPONSABLE: (CAE(O.( GAECIA
# DE INVENTARIO:
i 2. CONFIGURACION DE HARDWARE ]
TIPO DE EQUIPO: [ X]ESCRITORIO: [_]PORTATIL: [Jropo En uno
MARCA/MODELO: LLON
PROCESADOR: Penliod @) D 3.4 gl
MEMORIA: 1617
DISCO DURO: 8064
). OPTICA: @' DD
[X]mouse [X]TecLapo [<]PARLANTES [Jorro:
[_]esTABILIZADOR: MARCA: XJups marca: TOEZA
[XImoniTor: [_Ino aPLica:
mpo:  [Jert  [Kiep [Juep marca: SANSOAE SMHFI2N
[>]mPRESORA:
TIPO: [ ]INJ. TINTA [>dLasEr [ Jraser coLor [ Jrpunto
MARCA(S): HP AedeT 1017
[XSCANNER: .
MARCA(S): &on DS ~510
e 3. CONFIGURACION DE RED L]
I.OMBRE DEL EQUIPO:
[C]enrep  TIPO DE CONEXION: [ |cABLE [ JiNaLAmMBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:
[ 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE i
3ISTEMA OPERATIVO: SERIAL:
OFIMATICA: SERIAL:
ANTIVIRUS:
OTROS: .
E 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES ]




| 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO CORRECTIVO:

FECHA: |2U]o(;[] ‘OO [Realizé | LAOO 10

| Observaciones

L WPNDIO MR ¥ QUL FURUORLAZA  MAL-

\

Firma .

Nombre

PREVENTIVO CORRECTIVO:

FECHA: | B/ NON[IDIGRealze | (OO0 DI

\ ‘\ Acep‘ébén E\np@a\“

I Observaciones

o RUMUTO  (DPIA 1y LB O X (oS

\\\\\\\\\ &\

ﬁ\P&JA\UOS Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO: ,\
FECHA. 21 '] Rlle] [Realize T COLDS (o \ Acep\apon amprpqa

Observaciones

% RLAND  WMARTEY N gD PreerITW O
UMPIOTR  GEDERAL De POLUOD  INTERNG Y ey Tetd D

Nombre: ‘\

BNTIR \

A

1
PREVENTIVO: CORRECTIVO

FEQJATA(ID II Tea [Realizd [ cpCDN T o
)

(\ Aé@ktacndp Er@preéa

Observaciones

0: WOW? PLESeTA B TAOS SO ODTL N U
POMED ADANRS Tierde  PARTIDAS VRS De aognndie [F

Nombre

I.Ai\/ VIIIJ.\&J[\I)WE—

o LU,

PREVENTIVO: CORRECTIVO

FECHA 20 /04/2073}] [Realizo  [E€M3n APAzro

Aoem acion mAresa \

Observaciones

Se Realita m’)’\"wrw\tm”o PWVC'\'}"V” Se
\“"C& hm"‘(tiﬂ de @%ugrn tonio tr\+ovf\’? comO

B\m Wi\

Nombre: \ \
PREVENTIVO. CORRECTIVO A \\ in UL 1
FECHA 0%/0 ./ 200X [Reaizo | Gihi APAmZ 1O Aceblacion Empreda
Observaciones \
ManteNimrenle o equign Qar dedo e duco \ ng)/ l\& U
Dure del f€ Firma\: v ‘
Nombre P, )
PREVENTIVO: CORRECTIVO: A \ N
FECHA: 24y /0¥ /2013 [Realizé | €\uinv 2080 co l \ Aceptdcion Emplesa
Observaciones

Combye de &OSOO duro de e

ML’“ [%

v

Nombre

FARY

PREVENTIVO CORRECTIVO:

\"‘ t T
W1/\Vv

FECHA 13/ 401/ 2078 [Realize T Gitaty ACRA~IO

[\___Aceptaciérf Efpresal
T

Observaciones

Se reohiio Mondenimignte Preventove, sehaze
‘lm"f&gw\ de equIt interna \3 e,t'kwn’\

mn

Firma

Nombre \ \\




FECHA DE EMISION
HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

E 1. DATOS DEL EQUIPO B
UBICACION O DEPENDENCIA: SCCELTAKIA DC DIRECC On] RESPONSABLE: (AaVRA CARAS
# DE INVENTARIO:

| 2. CONFIGURACION DE HARDWARE |
TIPODEEQUIPO: [ XJESCRITORIO: [ JPORTATIL: [ ]Topo EN UNO
MARCA/MODELO: COMPUMAX
PROCESADOR: INTEL (DERE 2DUO EX200
MEMORIA: A Ggb
DISCO DURO: 80 go
U. OPTICA: Gr DVD
[ ]mouse [X]TecLapo D<Z]PArLANTES [Jotro:
[ ]esTaBILIZADOR: MARCA: p<ups MARCA: coP
[S<]moniToR: [Ino apLica:
mpo:  [_JcRT X]Lco [Jueo marca: LG FUNTRON WIA3YS
[><]imPRESORA:
TIPO:  [_|INJ. TINTA P<]Laser []Laser coLor [Jpunto
MARCA(S): He (ASeeTelT  DAMOZOY
[><]scANNER:
MARCA(S): canoN DB —12587
[ 3. CONFIGURACION DE RED ]
NOMBRE DEL EQUIPO: Receeuon
[ JENRED  TIPO DE CONEXION: [ __|CABLE [ - |INALAMBRICA .
p: (¢ GRUPO DE TRABAJO: Bl

[ 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |

sisTEMA OPERATIVO: W N VICTA Hone K2 seriaL: ZXPZM -QNGKT-BPHGR A RTYW-MGTZC

OFIMATICA: OF(E ST20ID sera: \ARKV-AXWR-XYVAD ~FIDFk —BREBM
ANTIVIRUS: ST eNBPOINT SN (ACT>
OTROS: ACLOPAT X

RPY Repobgl

5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES |

LU\M@O Do SeeIbES Ut N Marrteay '\\\('—(\,"((J) Ol 61 N AL
¥} ccroeee 201674

ToORED A D RICAH (TO Link TL-W'V}SW\/D\




( 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO, __ CORRECTIVO

FECHA: J2/cH// b | |Realizé | ¢ DSON 12 - FLCO Acéptacmn Empresa
Observaciones
\ bie € ToppNeE. b f
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO '
FECHA. [ 2 ACONIC I/ GRealize | ¢ DCons B T1CO \ Aceptacion Empresa
Observaciones

SE RS0 CoNFIBORACICN | DESLAORE D PeCHE
SC camblo LAlef (A

. Y Pt De 1ereot WEFHE

;%L«r@ |

Nombre:

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA; | |Realizo |

/~ \Aceptacion Empresa

Observaciones

MALTEAMMIENSTO ColecT(VO Y PRCAERTWO

TOLMATO ‘{ CLMNSTaacion” e SOFTUUAREE Normbre
PREVENTIVO CORRECTIVO:.
FECHA: | |Realizo | _——_ Aceptacion Empresa
Observaciones b

s EOP(AS De SCoUEIDAD D

A (INFONACO] <

Firm
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: | |Realize | [ . Aceptacion Empresa
Observaciones ’ N \
Wk NSTR MOME (HW VR G -PATWD= 6HKYG - FRIBG VXK Fa ) /BB
: cf\ﬂﬁ/ ! X
OfHCe Zopb STD (6DYET-83DB2-HAB3T - VAVF3-wDeDbT ) e
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA. [2d J10[LOlb  [Realzo |
Observaciones

{
RCPEEA ¢ INSTRUAUON Topgle  woh -

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA 20/ 91201 1]

|Realizo

| G\wey APRD O

Observaciones

St Reolita Montenimrnto Prevendrye 4

Orree dvo  Yondo 1nkexno  omo  eaderno

Nombre:)
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 13/ 10 f2.0158 |Realizé | G\ APRC_AID Aceptacion Empresa

Observaciones
S Mealito m'}ﬂ“e_n lm'c.J»o Preven fr ve , ¢ hoc( ( @ Q/L/&(
lomgiels aketra Y 3t recomuendas a seere oo |Fima | 7
Qonerany el com big e eQvren Nombre |
\




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

[ 1. DATOS DEL EQUIPO |
UBICACION O DEPENDENCIA: AFPCHD A DIRECC IOA RESPONSABLE: _ANABEL MOERENO
# DE INVENTARIO:
| 2. CONFIGURACION DE HARDWARE |
TIPODE EQUIPO: [ _|ESCRITORIO:  [D><]PORTATIL: []vopo EN UNO
MARCA/MODELO: (OMPAQ PReSARIO (42
PROCESADOR: AMD VA0 ¥eO 2.2 gH?
MEMORIA: 2 g
DISCO DURO:
U. OPTICA: Qt DVD

[ Jmouse [JvecLano [ JPARLANTES [ ]OTRO: CAREADOIS
[ JesTaBILIZADOR: MARCA: [Jups MARCA:
[ ImoniTor: [(>no apLica:

mPo:  [_JcRrT [Jreo [Jeeo MARCA:
[ ]mPRESORA:
TIPO:  [_]INJ. TINTA [XJuaser [ Juaser coLor [Jpunto
MARCA(S): (rSepder PHACDW
[_|SCANNER:
MARCA(S):
| 3. CONFIGURACION DE RED |
NOMBRE DEL EQUIPO: [
[JeNRED  TIPODE CONEXION: [_|CABLE [ |INALAMBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:
| 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
SISTEMA OPERATIVO:  WIN ¥ FROD ¢ 32 SERIAL:
OFIMATICA: OF~Ace ST 2010 seriaL: VIQKV -4XVVR—AYV4D- F3DFM — SRR M
ANTIVIRUS:
OTROS: HKNPE ;
PDF 24 A
TeAMVIEWETR ;

{ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES




6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

—

PREVENTIVO: CORRECTIVO: .
FECHA: | WJ JON 701G [Reaizé | €okonrny PVCO Aceptacion Empresa
Observaciones

LMPiIEZ2A De SiStTemA -
4 De RED, BLmSTAUON DEANTIVIRG

CONT GULALION banedC

Y

Nombre: A‘\dw M‘O(W) 4_.

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

¥

FECHA. | [Realizé | DTS Y10

AceptacigmEmpresa

Observaciones

EL PO (e PAD A PODoh Kk QUC

! Yo A0 < ( e ( Firma U\ o
VLL&JJ‘U P(‘k"""“ N\(\> -' NO > \[,\)@- Nombre )Ym'QI\J TICO
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA [Z2 Jous 20o(e |Realizé | €050 p D FCLLO Ac‘eﬂtamén Empresa
Observaciones
FoRMpTED N e ICTALALS AL e PO AN = )(ﬂ '
COMNE e ¥ACICI DE ECD  INTERLA NTEERET Firma
- € Nombre: VD] lorome
PREVENTIVO: -CORRECTIVO:
FECHA [29 /1072016 [Realizs | cAoN VICY Aceptacion Empresa
Observaciones
Recnrgp Tomer. gga [3@[\ ﬁ»u
Firma
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA [22/08/204¢ [Realzo | e\Miv All~yo Aceptacion Empresa
Observaciones

Se do de baye equipo 4 se pase o
elma cen

Nombre: Rl LN (¥l w0
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | [Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre




FECHA DE EMISION

HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO VERSION

1

DOCUMENTO CONTROLADO

[ 1. DATOS DEL EQUIPO

|

UBICACION O DEPENDENCIA: {7 K ESUPUESTO — TAoRWKI P\ RESPONSABLE: MARTIN 6 PEDED

# DE INVENTARIO:

I 2. CONFIGURACION DE HARDWARE

-0

TIPODEEQUIPO:  [__|ESCRITORIO: [ |PORTATIL: []Jropo en uno
MARCA/MODELO: THIN KceNTRE
PROCESADOR: (oRe |1D-420 2.AeH:
MEMORIA: 4 Gk
DISCO DURO: Hoo @b
U. OPTICA: Qt DV D
[X]mouse []TecLAD0 [XC]PARLANTES [Jotro:
[ ]ESTABILIZADOR: ~ MARCA: [XJues marca: _( DF
[ ImoniTor: [ZXINo ApLicA:

mpo:  [_JcRT [Jieo [Jueo MARCA:
[X]mPRESORA:
mpo: [ XJIN. TINTA [Juaser [Jraser coLor [ Jpunto

MARCA(S): eesSoN WF-2530
[ ]scanner:
MARCA(S):

[ 3. CONFIGURACION DE RED

NOMBRE DEL EQUIPO: FINAN el
[JeNRED  TIPODE CONEXION: [ |CABLE [ |INALAMBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:
| 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
sisTemaoperavo: W IN 2 PRO SERIAL: 22 WA — §)T3p — MVBMH ~“93aTM ~2426)
OFIMATICA: OFF 1 20[3 ST seriaL: KRKGT—2NMRY -1 G P—M62dB -4 7 (oA
ANTIVIRUS: ESE| AP POIAT ' '
OTROS: Taemvewet ©  ; Folld Hud
peO ] LN RN
PITRO & ; ;

| 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES




6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO CORRECTIVO: _ f I
FECHA. I [Reaizo | £0506/9 SEEG P Aceptacion Effpresa
Observaciones [ L [
I |
becPRO K DE +InNTA NEe (A e TN
X 1 ~ I
Nombre b/ 1 V- [N VDS A
- 4 I
PREVENTIVO CORRECTIVO: | /][
FECHA: [ T [iv[ole [Realizé | Aceptagion Epfipresa
Observaciones [/

MARTER\MICRTO  perefhs -~ Lmeiean 06
POND y Tem Polh s — o5, ASTNLAOS

')

PREVENTIVO: CORRECTIVO:!

FECHA: 2079 (207 |Realizo Gy APQnT o

Observaciones

Se realize Monte nimrnle freventivo  Sel
2qure0 , \ch\nﬁo de onf vo

PREVENTIVO: CORRECTIVO

FECHA: -13/410 /2018 |Realizé  [G\Hiv AP~y 0

L
/Acéptagion Empresa

Observaciones

1¥/1

Se realito mantentminto et equien  tonlo tafeem

/

—

co~o Uclcwm, \cm?lelo Ae, opol: a Y/ _.ﬁ
gl Nomve I 7 K ZESToDEs 11
. y
PREVENTIVO: CORRECTIVO /
FECHA. | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre




FECHA DE EMISION

HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

bl 1. DATOS DEL EQUIPO |
UBICACION O DEPENDENCIA: JORID (A RESPONSABLE:

# DE INVENTARIO:
[ 2. CONFIGURACION DE HARDWARE ]
TIPODEEQUIPO: [ __|ESCRITORIO: [ ]PORTATIL: [=<Jtopo en uno

MARCA/MODELO: (eNONO T HINKLENTIRE

PROCESADOR: InNTEL  Cope 13 —4160

MEMORIA: 4 6B

DISCO DURO: 500 §B

U. OPTICA: Qr DD

[S<]mouse [X]recrLapo [ ]ParLANTES [Jotro:

[X]esTABILIZADOR: MARCA: ONI\TEC [Jues MARCA:

[_ImoniTor: [=<Ino ApLicA:

TPo:  [_JerT [Jreo [Jueo MARCA:
[_]mPRESORA:
TIPO:  [_]INJ. TINTA [Jraser [ ]LAsER cOLOR []punto
MARCAS):  Er) £ED
[ ]scanNEer:
MARCA(S):

3. CONFIGURACION DE RED |

NOMBRE DEL EQUIPO:

[JenreD  TIPO DE CONEXION: [_|CABLE [ |INALAMBRICA

IP: GRUPO DE TRABAJO:

[ 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE ]
SISTEMA OPERATIVO: (VWA 3 PO 5P SERIAL: 23 AR —gDIZFB —MYBMH—- AR IM - 24367
OFIMATICA: OFFICE 201D ST seriAL: §DY§F— B2DB2 — HAB3T —YAVF3— WIB DT
ANTIVIRUS:

OTROS: ACROBAT Al ; :
e DYD : :

5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES |




6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | 20 JOS/201§ [Realizé | EX D> TICO Aceptacion Empresa
Observaciones

@M Ol De CQuUPL DE MPUT -
NOQYA VB AGOA]
ConvrievaUon) De €D

e A-Aicar

Nombre: L\ | MA

PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: [V 260370 /16 [Realizé | Epson PicO Aceptacién Empresa
Observaciones

(
CoN FeUuRAC(IO~ DEe IMPREORPA e Red
N €QUIPO pe LOMPUTD

Firma /4 °‘A oA

Nombre

PREVENTIVO: CORRECTIVO

FECHA: 2Q/9 InoTR

[Realizé | CiMiry RPa®\cr 50

Aceptacion Empresa

Observaciones

se teolito macdenicvendo (\nﬂen#wo dd Pe,
se. \wpian tolvo.

EWIN

Nombre: (&5 o4 4’\\) {\ ¥ 21

PREVENTIVO: CORRECTIVO

FECHA X /40 JA018

|Realizé

| €y RO

Aceptacion Empresa

Observaciones

Se realite m&ﬂ&en‘mrm"‘ﬁ ?ry\rm“\m <ol
UQU'Q"), lmau}m $ocio taterno como externo.

Furma\ LLQ’\)\

Nombre:( oSt AdRusL A7 -

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA: | |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: | |[Realizé ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




FECHA DE EMISION

HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
I . 1. DATOS DEL EQUIPO
UBICACION O DEPENDENCIA: TR O L RESPONSABLE: {ER AU
# DE INVENTARIO:
[ 2. CONFIGURACION DE HARDWARE
TIPO DE EQUIPO: [ |ESCRITORIO: [ JrorraTIL: [Jvopo en uno
MARCA/MODELO: UonN
PROCESADOR: INTEL Eerotion D 3.4 GHe
MEMORIA: 1S @b
DISCO DURO: 80 &b
U. OPTICA: Q* DyD
[EImouse [SdtecrLano [ ]rARLANTES [Jotro:
[ ]esTABILIZADOR: MARCA: [Jues MARCA:
[SZ]moNITOR: [Ino apLica:
mpo:  [_JcRT X]teo [Jeo marca: Cpmsong st 752
[ ]mPRESORA:
TIPO:  [_JINJ. TINTA [ Jraser [Jraser coLor [JpuntO

MARCA(S):
[]scANNER:

MARCA(S):
i 3. CONFIGURACION DE RED
NOMBRE DEL EQUIPO: TJORIOWCA T
[ JENRED  TIPODE CONEXION: [ |CABLE  [X<]INALAMBRICA

IP: A92.1L8.0 .1 GRUPO DE TRABAJO: BiF
| 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE
SISTEMA OPERATIVO: WIN (P SERIAL:
OFIMATICA: OFFe 2002 SERIAL:
ANTIVIRUS:
OTROS: PO DXROMNT . .
¥DF (ReADK ;
"NeRO

| 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES




| 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

O PRUNOL — .
;'?LJ, \iowgwmem mMomoR IRy R&aeTed be BOARD

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 114 /05 00\ [Realizd | ¢pON ALY Aceptacion Empresa
" Observaciones ————

QJNPtUdLDm,\dF‘ De W\PdedorA (N€))

‘ ; Firma
s¢ pakead ud penoR i\ RAWV Do 16H Nombre 7TV
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA: |1 Jo 10 |LO\b [Realzé | oS00 VI
) Observaciones

S Lep I\t pAATEN \WALLERITO e CIRAL
LUMfctts pe ¢OND 4 ACT. AeTLULEAQYS

Firma &,
Nombre v
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | 22/ |12 [0l [Realizd | £oSoo Pi(D Aceptacion Empresa
" Observaciones

ek

Nombre

L

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

AN

FECHA O& /o4 /247 [Realizo  [€i\uiw Q0ACT ;0

7 "
/Aeptgcion Empresa

Observaciones

Se do e ba&o por dod en Board 4 3¢ llgya

fhro @'«\(‘ dia!

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizd | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA | |[Realizo | Aceptacion Empresa
N Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
I 1. DATOS DEL EQUIPO
UBICACION O DEPENDENCIA: JORIDICA RESPONSABLE: _ DUR\S PR o]
# DE INVENTARIO:
| : 2. CONFIGURACION DE HARDWARE
TIPODEEQUIPO:  [__|ESCRITORIO: [ |PORTATIL: [>(]Topo EN UNO
MARCA/MODELO: TUINCE NTRE  LenaND
PROCESADOR: INTEL (ORETD
MEMORIA: 4¢H
DISCO DURO: 00 H
U. OPTICA: W DVvb
[>]mousE [X]TecLapo [JPArLANTES [Jotro:
[ ]estaBiLIzADOR: MARCA: [¢]Jups MARCA: T OK ZA
[ ImoniTor: [X]no ApLica:
mPo:  [_JcRT [Jreo [Jeeo MARCA:
[>mMPRESORA:
TIPO:  [_]INJ. TINTA [X]LAsErR [ JLASER coLOR [ JpunTo
MARCA(S): HP AR ILT PANQZW
[]scANNER:
MARCA(S):

[ 3. CONFIGURACION DE RED

NOMBRE DEL EQUIPO:

[ JENRED  TIPODE CONEXION: [_|CABLE [ _|INALAMBRICA

IP: GRUPO DE TRABAJO:
& 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE
SISTEMA OPERATIVO: SERIAL:
OFIMATICA: SERIAL:
ANTIVIRUS:
OTROS:

5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES




r

6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA: | 5/ppRiLIn\b [Realizée | cinow &AW Aceptacion Empresa
Observaciones

Comblo Do TopmneR E 1
NombreW//S//M/7u¢/ (o«&z)

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA: [ 2 /10 loth |Realizs | cixo  PLCO Aceptacion Empresa
Observaciones ) ‘

Hecplch € /NSIAcAuc;N DE Toroc

add oy C.M/J ”/lé'w
PREVENTIVO! CORREGTIVO:
FECHA: | ZZ/ (/G  [Realizé | €DJOA T=((©Q Aceptacion Empresa___

’" Observaciones

umelod W()JO(LAU
MR TOAMEDTO  PLALNTAD A . pnti (1 #O3

Nombre "me = Wﬂ V

PREVENTIVO:

CORRECTIVO:

FECHA 207097241}

|Realizo

[CiMiv_epaop0

Aceptacion Empresa

Observaciones

se bmgin

Se reelita Mm#@ﬂlmrmﬁ‘ frevm‘rrv» de) eq«/v'\"
Qelvo

PREVENTIVO:

CORRECTIVO:

FECHA: 1% /10/2018

|Realizd

[ ciurey aPfcan

Observaciones

Se reolito rondent mnto Prevenhivo ool &
Se \\oce. Nl e de #olve 1\ afleroay

2qu1po

Firma

Nombre

,077 ? Z. #’/(17&{/) i

PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: | [Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA. | |Realizé ] Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma

Nombre

J




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
= 1. DATOS DEL EQUIPO
UBICACION O DEPENDENCIA: _ &¢ S 11O TCRR(TOE 180 RESPONSABLE:
# DE INVENTARIO:
B 2. CONFIGURACION DE HARDWARE
TIPODEEQUIPO: [ ]ESCRITORIO: [ ]PORTATIL: [XTopno EN uno
MARCAIMODELO: L (oA PEQ 4300
PROCESADOR: (Oeec 15 3430O
MEMORIA: d §6
DISCO DURO: 500 68
U. OPTICA: (Y owp
[iImouse ] TECLADO [ ]PARLANTES [Jotro:
[_JesTABILIZADOR: MARCA: [x]ups MARCA: FoOfZA
[ ImoniTor: [>No apLica:
TPO: [ JcRT [Jteo [Jueo MARCA:
[]mPRESORA:
TIPO: [T ]INJ. TINTA [XLaser [JuAser coLor [Jpunto
MARCA(S): HE e 1010
[ Jscanner:
MARCA(S):
B 3. CONFIGURACION DE RED
NOMBRE DEL EQUIPO:

TeCcTorGe —H P

[Jenrep  TIPO DE CONEXION: [JcasLe [X]inaLamBrICA
IP: 1<t 4 GRUPO DE TRABAJO: BIf
[ 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE
SISTEMA OPERATIVO:  U\N & F2OFES (5ion SERIAL:
OFIMATICA: OFfice 9048 SERIAL:
ANTIVIRUS: ESCT GbrouT SeT
OTROS: ARCe) S :
3 =g : ;
W LN AR ; :
[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES |




L

6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: 21 /09/ 20072 |Realizo E\iy AN OO0 Acep!acién Empresa
Observaciones
manien tan Yeven-: de G 4
Se MC& LRIV ™ Qf\“o F eve ij el mv‘\'v'\
? Firma
Je reslito ™Cigtan
e {let Nombre NFOLGE 4. BNV
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: 1% /40 f2078 [Realizo [ EiMiy APART s p Aceptacion Empresa
Observaciones
l !
Se realite meadanimimto Preventive del equieo YA ar/g
Lirnplete e (vo . Firma
’ e VeI PP Gz A KB E7
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizo Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA |Realizo Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA. |Realizd Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre;
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizo Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

| 1. DATOS DEL EQUIPO |

UBICACION O DEPENDENCIA: /T GeSTiont  wRDARA RESPONSABLE: [(RSTEUA A oA S

# DE INVENTARIO:

[ 2. CONFIGURACION DE HARDWARE |

TIPODEEQUIPO: [ |ESCRITORIO: [ __|PORTATIL: < ]ToDO EN UNO

MARCAMODELO: _HP (OMPAQ PLOo 42300

PROCESADOR: (e 15-2380S 29 G2

MEMORIA: A Ge&

DISCO DURO: 500 66
" U. OPTICA: Qf pyD

[<]mouse [x]TECLADO [ ]PARLANTES [Jotro:
[ JesTABILIZADOR:  MARCA: [X]ups marca: (DF
[“ImoniTor: XIno ApLica:
mPo:  [_JcRT [Cieo [ Jieo MARCA:
] iMPRESORA:
TPO:  [_]INJ. TINTA XLaser [ Juaser coLor [Jpunto
MARCA(S): HE  Waserge 4570
[—]scANNER:
MARCA(S):

[

3. CONFIGURACION DE RED

[=-]enRrED

NOMBRE DEL EQUIPO:

IP:

TIPO DE CONEXION: [ ]CABLE [ |INALAMBRICA

GRUPO DE TRABAJO:

4. CONFIGURACION DE SOFTWARE

|

SISTEMA OPERATIVO:

WIN 3 PO « &y SERIAL: 34 T2 —DKD&C'JBBK‘JS—H&‘}{Q 'b%@l

OFIMATICA: OFFice 2013 SERIAL:
ANTIVIRUS: ESCT erDPOINT STY
OTROS: WIVKA L a ;
ACLOBAT Y ;
AuTc CAD 2011 :
[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES il




6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: [Realizé ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: |Realizé ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: [Realizo ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: [Realizé Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
[ 1. DATOS DEL EQUIPO
UBICACION O DEPENDENCIA: OISTEMAS RESPONSABLE: Do e

# DE INVENTARIO:

| 2. CONFIGURACION DE HARDWARE

TIPODEEQUIPO:  [3|ESCRITORIO:  [_]PORTATIL: [ ]Jvopo EN uNO
MARCA/MODELO: ON

PROCESADOR: iNTe( (oRel 3 —32710

MEMORIA: 498

DISCO DURO: 1T8é

U. OPTICA: Q+ DVD

[x]mouse [>ecLapo [P<]PARLANTES [Jotro:

[]esTABILIZADOR: MARCA: [<]ups MARCA:
[Z<]moNITOR: [_Ino APLicA:
mpo:  [Jert [ Jicp [X]LeD marca: LG [AEN33
[_]iIMPRESORA:
TIPO:  [_]INJ. TINTA [ Jraser [ JLAser coLor [JpunTo
MARCA(S):
[><]SCANNER:
MARCA(S): HP SWTET 559D

| ‘ 3. CONFIGURACION DE RED

NOMBRE DEL EQUIPO:
[_JENRED TIPODE CONEXION: [_|CABLE [ _|INALAMBRICA

IP: GRUPO DE TRABAJO:
| 4, CONFIGURACION DE SOFTWARE
SISTEMA OPERATIVO:  WIN F RO % 35) SERIAL:
OFIMATICA: OFFlc 5T 2010 SERIAL: GDYE—BADRT—H9483T— Y4 VvF3 —WDBDT
ANTIVIRUS: €1 ENDPOINT T
OTROS: gD-BFF ; RNTPE ;
TEAMAeNEE 9 . ACEOBAT REAER :

WiN r: J\k

[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES




I 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS |
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA 12 709 /2017 [Realizo | Ciiv QPSogr Aceptacion Empresa
Observaciones 7
Se veelite montentmiends  Preveabove dod equ 0%
014 < <o Firma
Se \\Oce \"“\ e &QV { Nombre “= (14, 1y gﬁlﬂfﬁbﬁﬂ BOAYT IO ¢
PREVENTIVO. CORRECTIVO
FECHA:  Q8/49f201% [Realizé  T€iumy apancyo Aceptacién Empresa
Observaciones
So renlbe wonfentreronio Treventrvo 4 correebrve dol
eQueg9, lomoete o olvo tndesrne extelnn Firma
v p Nombre: Gim1nf f';-rd}l‘qum RN o
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA. |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA. |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA. |Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre




FECHA DE EMISION
HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

1. DATOS DEL EQUIPO |

UBICACION O DEPENDENCIA: gl STEMAN

# DE INVENTARIO:

RESPONSABLE: £ UWA FEeRNANDS ALACK \O

l

2. CONFIGURACION DE HARDWARE |

TIPODE EQUIPO: [ JESCRITORIO:  [S]PORTATIL: []Jropo EN uno

MARCAMODELO:  COMPa Plenlic (47

PROCESADOR: AMD V120 Proseant 2.2 GHe

MEMORIA: 260

DISCO DURO: 250 QA

U. OPTICA: @ al =)

[]mouse [JrecLapo [JraRantEs  [5xJoTRO: CACGACOE
[JesTaBiLIZADOR: MARCA: [Jups MARCA:
[ ImoniTor: [Z3no ApLica:
mPo:  [_JcRT [Jreo [Jreo MARCA:

[ JmpPresoRra:

TIPO:  [_]INJ. TINTA [Jraser [Jraser coLor [Jpunto

MARCA(S):
[ ]scANNER:
MARCA(S):

[

3. CONFIGURACION DE RED

NOMBRE DEL EQUIPO:

SIstemal

[CJENRED  TIPODE CONEXION: [|CABLE  [5]INALAMBRICA

p: _AZ.468.0 .99 GRUPO DE TRABAJO: BIF
[ 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE ]
SISTEMA OPERATIVO: Wi X STARTLE. « 57 SERIAL: HAFD -GMIC ~TBRER - I8BBcC — MFB3F
OFIMATICA: OfFfF (e ST 2010 SERIAL: VIQKY -4XVVR-XYV4D-FIDFM - BRCEM
ANTIVIRUS: EScT e OPOINT ST Y
OTROS: NGO Mo OF 1 ; WIANEAR :
POOE X ; :
TeAM Viewee ; ;
[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES 1|




ey

6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: Qg /ou /2412 [Realizo [ ClHiv AMIN oo Aceptacién Bmpresa
Observaciones
Se Ve’ﬁg' tm (’,qU'C"O v sc do de ba_so el daro e
=~ Firma
RaM ; Se eve ,?t\rn O'r\'\acw T Q\P\NVF
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizd | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA [Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA |Realizé6 | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre;
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA: [Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre




FECHA DE EMISION

HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO Vet -
DOCUMENTO CONTROLADO
[ 1. DATOS DEL EQUIPO ]
UBICACION O DEPENDENCIA: __ AL A el LA RESPONSABLE: I0IRD ORDOM
# DE INVENTARIO:
S 2. CONFIGURACION DE HARDWARE ]
TIPODEEQUIPO: [ JESCRITORIO: [ _]PORTATIL: [E<Jtopo En uno
MARCA/MODELO: HF coMPre PRO 4200
PROCESADOR: INTEL (oRe 1S A0S
MEMORIA: =T
DISCO DURO: 500 66
U. OPTICA: Q@+ DvD
[]mouse [JecLapo [IrARLANTES [Jortro:
[JesTaBiLIZADOR: MARCA: [XJups MARCA: Cor
[ ]moniToR: [5no ApLica:
mPo:  [Jert  [Jicp [Jeeo MARCA:
[XJimPReSORA:
TPO:  [3]INJ. TINTA [Juaser [JuasercoLor [Jpunto
MARCA(S): CREON  WF-2520  + SIS . TIRTA
[_]scAnNEr:
MARCA(S):
e 3. CONFIGURACION DE RED &
NOMBRE DEL EQUIPO: PROFTEC “HP
[JeNRED  TIPO DE CONEXION: [ _JcABLE [C]iNnaLamerica
IP: 122 468 0 Moz GRUPO DE TRABAJO: B
[ 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
SISTEMA OPERATIVO: WIN ¥} PROFESIONAL  SERIAL: 4T2M— DKDBC - I88W 2 -HEeS9G - GPGET
OFIMATICA: OFFICE 2013 SERIAL:
ANTIVIRUS: ST ENDPONT STy
OTROS: ACCORAT 11 i _POTLCAD 2011 :
AKCGIS . Gk e CARTH .
NeRO H AEES i
C 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES ]




L

6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO:

CORRECTIVO

[FECHA.

2 TUUO 2016 - [Realizé | Clsop V1o’

Aceptacion Empresa

Observaciones

% REAUTD

MAMEN M LE ™NT O D L

St reolide montentmionde orevertivo de Pz, se hoce
km?\Oin J% Q‘,"Vo \“Quﬁo \3 exacym

- >0 - X i Fi .
IMZRERKA  EPSON \1“[’?,?3 A0 - XL TREROC N:)"n?t:e 0o \Jr A Req
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: | |Realizé | Aceptacipn Empresa
Observaciones
‘—.mnw(tn(mmp‘\o PLeuenTI o - Umple A [
GENEEAC  — ACTOAUDACION appTviaos Firma - 5 =
N bi L ') J -t
omre ¥ 1> \ O Jp
PREVENTIVO: CORRECTIVO e
FECHA 21/0R /2017 [Realizo  [giurry A0GO7I0 Aceptacién Empresa
Observaciones f}AL’
Se m\H;- IY\OV\‘\‘M“,N\\-Q!\ fo Qrev Q-o@(’ Vo JO 0(}\)! ‘r\ ,)5;.') Qlc-"‘ (
h Firma
fo o . . o
St Hoce \trogiat reEIE - Cal Sy
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA 9 / 19 /2018 [Realizé [ Ci\Wtoy APOQS LD Aceptacion Empresa
Observaciones

Fifma /

NomBie Jowd (ib: &46}: lann
14

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé ] Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
Il 1. DATOS DEL EQUIPO |
UBICACION 0 DEPENDENCIA: _ D |REc LION GENEKXL RESPONSABLE: LAUKA MANK \QUE
# DE INVENTARIO:
B 2. CONFIGURACION DE HARDWARE ]
TIPODEEQUIPO: [ ]ESCRITORIO: [ _JPORTATIL: [5]ropo en uno
MARCA/MODELO: Lo MO - 3D
PROCESADOR:
MEMORIA:
DISCO DURO: | EKA
U. OPTICA: Q+ DD
MOUSE [(]recLapo [ ]PARLANTES [Jorro:
[ JesTaBILIZADOR: MARCA: [Jups MARCA:
[ImoniTor: [Ino apLica:
TPO:  [JcRT [Jreo [Jeeo MARCA:
[ ]MPRESORA:
TIPO:  [5<]INJ. TINTA [CJuaser [ Juaser coLor [Jpunto
MARCA(S): S0 L
[Jscanner:
MARCA(S):
1 3. CONFIGURACION DE RED H|
NOMBRE DEL EQUIPO:
[_JENRED  TIPO DE CONEXION: [ JcaBLE [=JiNnaLamBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:
[0 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
SISTEMA OPERATIVO: SERIAL:
OFIMATICA: SERIAL:
ANTIVIRUS:
OTROS: ; ;
= 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES ]




[ 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO [
FECHA: 2 [ JWO /20\c [Reaizé | ebsom Fio Aceptacion Empfesa
Observaciones "
MANTEN' MIENTD De a@d\WO be ompoTh | Se (g (D
. S AR € 2L 2o Firma < =
A GAXKARTIA — 0D ARKRARL L0 DISCO O s 7Y
I 1
PREVENTIVO. CORRECTIVO! | |
FECHA: | 5 Jouo IO\ 6 [Realzé | cDOnow 10 Aceptacion Empregsa /
Observaciones )
€ RAUIO MANTEQIMen™® A (A M eSO
NO wWPLME — umPede Do A et Firma
Nombre \
L
PREVENTIVO CORRECTIVO: [
FECHA: [24 Jouo Tl [Realizs | CIEON TALO Aceptagion Empreda
Observaciones
St EeNO L DARKOITIP ~ L& (Mm@ O DS PG //‘\, (
- / Firma - A
E COREXN G : )
| CORRCA D opexiom KL Boe BURD e v
L I
PREVENTIVO CORRECTIVO: /
FECHA 22U/ 7 204R [Realizo | €\wws APornog Aceptation Empres3 /
Observaciones
Se reelite mondenmiends preventrvo el 2qQU1Ipy
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA | |Realizé ] Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: “‘CORRECTIVO
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




Caso: LENOVO ALL IN ONE C40-30 Pagina | de 2

L

LENOVO ALL IN ONE C40-30

General

Informacion general

Titulo LENOVO ALL IN ONE C40-30

Cliente | BANCO INMOBILIARIO FLORIDABLANCA

Tipo de caso SERVICIO

Numero De Caso VOR-08232-R3H5 Estado Activo

R

Informacion de asignacion

Asignado A: L, SOPORTESOPORTE Fecha de creacion 13/06/2016 4:07 p.m.

Fecha De Entrega 04/07/2016 Fase del caso FINALIZADO

Informacion del producto

Numero de serie P90HOH7BS

Descripcion REVISAR EL PC PRESENTA PROBLEMAS POSIBLEMENTE CON EL HDD

DAR DIAGNOSTICO E INFORMAR AL CLIENTE
CON ADAPTADOR DE VOLTAJE
m Notas
Notas
Titulo: Nota creada el 22/07/2016 a las 9:17 a.m. por SOPORTE SOPORTE

Nota creada el 22/07/2016 a las 9:03 a.m. por SOPORTE Modificado el 22/07/2016 a las 9:03 a.m. por SOPORTE

SOPORTE SOPORTE

SE REALIZA ENTREGA DEL EQUIPO. EL CLIENTE OBSERVA EL FUNCIONAMIENTO DEL PC.

Titulo: Nota creada el 21/07/2016 a las 2:42 p.m. por SOPORTE SOPORTE

Nota creada el 21/07/2016 a las 2:28 p.m. por SOPORTE Modificado el 21/07/2016 a las 2:28 p.m. por SOPORTE

SOPORTE SOPORTE

SE LLAMA AL CLIENTE SE LE INFORMA QUE LA MAQUINA SE ENCUENTRA LISTA SE FINALIZA EL CASO

... Titulo: Nota creada el 07/07/2016 a las 10:44 a.m. por SOPORTE SOPORTE P
SOPORTE TECNICO A =
soporte(@ WHR G eadR~£)87407/2016 a las 10:29 a.m. por SOPORTE Modificado el 07/07/2016 a las 10:29 r SO dﬂ‘l&
N Technology

PBX: 6439595 FEXT: 106-107-108 m P artner e
CRA 33 N° 48-109 OFICINA 325 ,

Vortice Store le informa que apartir de 3 meses (90 dias) no se hace responsable por mercancia dejada para reparacion.

http://192.168.1 -2/Vortice/_forms/print/custformprint.aspx?allsubgridspages=false& formi... 22/07/2016




Caso: LENOVO ALL IN ONE C40-30 Pagina 2 de 2

Lenovo

SOPORTE SOPORTE
SE COMUNICA CON PUNTO DE SERVICIO Y NOS INFORMAN QUE ESTA EN PEDIDO EL HDD Y LA CORREA

Titulo: Nota creada el 01/07/2016 a las 2:52 p.m. por SOPORTE SOPORTE

Nota creada el 01/07/2016 a las 2:38 p.m por SOPORTE Modificado el 01/07/2016 a las 2:38 p.m. por SOPORTE
SOPORTE SOPORTE

ORDEN D4865

Titulo: Nota creada el 29/06/2016 a las 2:13 p.m. por SOPORTE SOPORTE

Nota creada el 29/06/2016 a las 1:58 p.m por SOPORTE Modificado el 29/06/2016 a las 1:58 p.m. por SOPORTE
SOPORTE SOPORTE

SE TRAMITA EL CASO 7023633278

Titulo: Nota creada el 24/06/2016 a las 3:43 p.m. por SOPORTE SOPORTE

Nota creada el 24/06/2016 a las 3:28 p.m. por SOPORTE Modificado el 24/06/2016 a las 3:29 p.m. por SOPORTE
) SOPORTE SOPORTE

REINGRESA EQUIPO CON LA MISMA FALLA, DEJA EL CARGADOR

Titulo: Nota creada el 21/06/2016 a las 2:25 p m. por SOPORTE SOPORTE

Nota creada el 21/06/2016 alas 2. 11 p f Modificado el 21/06/2016 a las 2:11 p.m. por SOPORTE
SOPORTE SOPORTE

SE ENTREGA EL EQUIPO AL CLIENTE. SIN NOVEDAD

Titulo: Nota creada el 20/06/2016 a las 9:50 a.m. por SOPORTE SOPORTE
Nota creada el 20/06/2016 a las 9:36 a.m. por SOPORTE Modificado el 20/06/2016 a las 9:36 a.m. por SOPORTE
SOPORTE SOPORTE

SE REALIZAN PRUEBAS AL EQUIPO POR MAS DE 4 DIAS Y ESTE NO PRESENTA LA FALLA, SE LLAMA AL CLIENTE Y SE LE INFORMA
QUE NO TIENE NINGUN FALLO
QUE PASE A RECOGER EL PC

fstad Activo

SOPORTE TECNICO
soportef@vorticestore.com

PBX: 6439595 [XT: 106-107-108
CRA 33 N° 48-109 OFICINA 325

Vortice Store le informa que apartir de 3 meses (90 dias) no se hace responsable por mercancia dejada para reparacion.

http://192.168.1 -2/Vortice/_forms/print/custformprint.aspx?allsubgridspages=false& formi... 22/07/2016
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Bomnco INMmotiliano
S IO S @ e o

DIAGNOSTICO INTEGRAL DOCUMENTAL v~ g s iy

EL AREA GESTION ALMACEN E INVENTARIOS DEL AREA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DEL
BANCO INMOBILIARIO DE FLORIDABLANCA

AUTORIZACION DE SALIDA DE ELEMENTOS
Fecha: \JOUID 24-DE Zp /6.

El Area Gestién Almacén — Inventarios autoriza la salida detallada de

los siguientes elementos:
| . OpuRNOP LENOO (0P 2y 0) MoP Py
o ZIN" Py L PIOOHIB — LEMND o320,
N =77 W o
L J
Dirigido a: _VOETICL. .(éﬂ&ﬂﬁ#)
- Nombre completo del responsable de la salida de los elementos:
£ DA Pics aom?
C.C._asco
] Elaboro \1 1 10-07-2014 Aprobé [ Fecha 30-10-2014 Copia Controlada__ x__
Duefio def Proceso Comité Calidad no —
Telefonos 6497285 76408831 )

www.Dif gov.co

- infoaobi! gov co

'mnsvzoos-umosugocm




Caso: LENOVO ALL IN ONE C40-30 Pagina | de 2

Lenovo

LENOVO ALL IN ONE C40-30

General

Informacion general

Titulo LENOVO ALL IN ONE C40-30
Cliente BANCO INMOBILIARIO FLORIDABLANCA
) Tipo de caso SERVICIO
Numero De Caso VOR-08232-R3H5 Estado Activo
Informacion de asignacion
Asignado A: \y SOPORTE SOPORTE Fecha de creacion 13/06/2016 4:07 p.m.
Fecha De Entrega 04/07/2016 Fase del caso FINALIZADO

Informacion del producto

Numero de serie P90OHOH7BS

Descripcion REVISAR EL PC PRESENTA PROBLEMAS POSIBLEMENTE CON EL HDD
DAR DIAGNOSTICO E INFORMAR AL CLIENTE
CON ADAPTADOR DE VOLTAJE

Notas

Notas

Titulo: Nota creada el 21/06/2016 a las 2:25 p.m. por SOPORTE SOPORTE
Nota creada el 21/06/2016 a las 2:11 p.m. por SOPORTE Modificado el 21/06/2016 a las 2:11 p.m. por SOPORTE
SOPORTE SOPORTE
SE ENTREGA EL EQUIPO AL CLIENTE. SIN NOVEDAD.

Titulo: Nota creada el 20/06/2016 a las 9:50 a.m. por SOPORTE SOPORTE
Nota creada &l 20/06/2016 & las 9:36 2. por SOPORTE Modificado el 20/06/2016 a las 9:36 a.m. por SOPORTE
SOPORTI SOPORTE

SE REALIZAN PRUEBAS AL EQUIPO POR MAS DE 4 DIAS Y ESTE NO PRESENTA LA FALLA, SE LLAMA AL CLIENTE Y SE LE INFORMA
QUE NO TIENE NINGUN FALLO.
QUE PASE A RECOGER EL PC

SOPORTE TECNICO

soporte@vorticestore.com ’.(;I‘I\

f’Blﬁ' 6439595 EXT: 106-107-108 M )
CRA 33 N° 48-109 OFICINA 325 Partner

Vortice Store le informa que apartir de 3 mes

es (90 dias) no se hace responsable por mercancia dejada para reparacion.

http://192.168.1.2/Vortice/_forms/print/custformprint.aspx?allsubgridspages=false&formi... 21/06/2016




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE cOMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION

1

DOCUMENTO CONTROLADO

=25

1. DATOS DEL EQUIPO

—

UBICACION O DEPENDENCIA: TALENTO HOMANO

RESPONSABLE: ERIKA (o nSALYE

# DE INVENTARIO:

= 2. CONFIGURACION DE HARDWARE |
TIPODEEQUIPO: [ JESCRITORIO: [ ]JPORTATIL: [Jropo en uno

MARCA/MODELO: LENOVO THINKCLas <4

PROCESADOR: Coke 13 4130 3.4 GHT

MEMORIA: 46

DISCO DURO: 500 g8
.U. OPTICA: Gt bup

[Sdmouse [ TecLapo [JPARLANTES [Jotro:
[JesTasiLIZADOR: MARCA: [X]ups marca: (D}
[ ImoniTor: XIno apLica:
TPO:  []cRr [Jeo [Jeeo MARCA:
[(X]MPRESORA:
TPO:  [X]INJ. TINTA [CJuaser [Juaser coLor [Jrunto
MARCA(S): £PSO N L2200
[]scanner:
MARCA(S):
= 3. CONFIGURACION DE RED L]
NOMBRE DEL EQUIPO:  TALEANTOHOMANO
[CJENRED  TIPO DE CONEXION: [JcasLe  [3iNaLamBRICA
i: 192.168.0 . 115 GRUPO DE TRABAJO:  BiF

[E 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
SISTEMA OPERATIVO: SERIAL: =

OFIMATICA: SERIAL: M

ANTIVIRUS:

OTROS: ; ;
B3 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACGIONES ]




[ 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS ]

PREVENTIVO: CORRECTIVO £

FECHA: | &1 ION] Q6 [Realizo enfod ~ICoH Aceptacipn Empresa

Observaciones \

CONFlouRAUON DE TB£0 € (NTERNE | ‘
REINNTAWUON Y ACTOALIRAATA ANTINIRO A - X
MANTER LM eNITO SQ FTWARE Nombre =)

PREVENTIVO CORRECTIVO: R

FECHA

1 22 !l‘}/{ 2OLG  [Realizo

Aceptacién Emptesa

Observaciones

MARTERILMIENTD Ve TW o
UMD CaVeRAL ~ ACT. AnTIYL20S

\) X

Nombre

PREVENTIVO

CORRECTIVO:

FECHA: 2 1/09/2[013 |Realizé

[y APaRTero

Aceptacion Empresa

Observaciones

Se realita Y\eﬂ"am'\nﬂm\v Qrevendivo de) eqQureo
Se-hoee \*m"‘u‘la

Nombre - on L. DMomse v

PREVENTIVO

CORRECTIVO:

FECHA' 48 / 10 / £018 |Realizé

[EMIv AParTICIO

Aceptacion Empresa

Observaciones

Se teelifo mententmrendo preventrve &) equripo
St Noce \oractefe S ?c' v ‘nbkenn

)/

Firma N~ J\

Nombre: ' wa (. Mauwsauiuc

PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: |Realizo Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA |Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA. |Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
[ 1. DATOS DEL EQUIPO ]
UBICACION O DEPENDENCIA: EESTI ON De (alUuDAD RESPONSABLE: SOOPRA  CAUL L
# DE INVENTARIO:
i 2. CONFIGURACION DE HARDWARE 1
TIPODE EQUIPO: [ ]ESCRITORIO: [ __|PORTATIL: [Jropo en uno
MARCA/MODELO: Uonl
PROCESADOR: Feonud4d 2. gHz
MEMORIA: 1663
DISCO DURO: 80 g8
U. OPTICA: Qrovd + @YW
[mouse [5<]recLapo [ JrArLANTES [Jotro:
[ JesTaBILIZADOR: MARCA: [Jups MARCA:
[><]moniTor: [_Ino ApLICA:
mPo:  [_JcRT Jieo [Jueo MARCA: SAMSON € SN 632 NW
[ ]MPRESORA: '
TIPO:  [_]INJ. TINTA [Jraser [ ]LAser coLor [ JpunTo

MARCA(S):
[]scanNer:

MARCA(S):

| 3. CONFIGURACION DE RED

NOMBRE DEL EQUIPO:
[ JENRED  TIPODE CONEXION: [ |CABLE [ |INALAMBRICA

IP: GRUPO DE TRABAJO:
| 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
SISTEMA OPERATIVO: WIN XP 5P2 SERIAL:
OFIMATICA: OFF1(e ST 2010 SERIAL:
ANTIVIRUS: £ 5T €nDEOINT SY
OTROS: NERO : .
WINRALRS ; ;
NIROY :

| 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES




[ 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS |
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA: | £DOP P o

| 722 !IZ/ZQ( G+ |Realizo

Aceptacion Empresa

Observaciones

MRS  Men TS plavenTi o - umpletn

= (S \
Firma L

2

~7

Se verifio QUi 4 se do de boys oor dado en

CENLIAL — pepsiOor V| fos Moo S Joes foeC a0
PREVENTIVO: CORRECTIVO .
FECHA 0 & lour 2003 [Realizd T ity 0P9ne ren Aceptacién Empresa /]

Observaciones /[

= '
R , e Veve al ™o cen Nombres e Ao fedat (IS A
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA |Realizé ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA [Realizé T Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA |Realizo ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA: [Realizo Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA |Realizo | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




FECHA DE EMISION
HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO T :
DOCUMENTO CONTROLADO
& 1. DATOS DEL EQUIPO )
UBICACION O DEPENDENCIA: __ C9CSTION T (robal el RESPONSABLE: ADISIAMNA A DILA
# DE INVENTARIO:
[ 2. CONFIGURACION DE HARDWARE g ]
TIPO DE EQUIPO: [ X]ESCRITORIO:  [_|PORTATIL: [ Jropo en uno
MARCA/MODELO: ComMPOMANR
PROCESADOR: el CELeedn 420 1,94 i
MEMORIA: 22
DISCO DURO: 3720 §@
U. OPTICA: O Vb
[X]mouse [(recLano [JrParLanTES [Jotro:
[CX]esTABILIZADOR: MARCA: O [Jups MARCA:
[XImoniTor: [Ino APLicA: )
TIPO:  [_JcRT X]teo [Jieo MarcA: SAMSONE) S F32N™°
[<]MPRESORA:
TIPO:  []INJ. TINTA [(X]raser [Jaser coLor [Jrunto
MARCAS: _ HE (AR TeET MO W
[IscanNer:
MARCA(S):
i 3. CONFIGURACION DE RED | ] |
NOMBRE DEL EQUIPO: - ‘
[_JENRED  TIPO DE CONEXION: [JcaBLe  []iNnaLamBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:
L 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE v il
SISTEMA OPERATIVO:  WIM VISTA HOME SP2 seriaL: JXP2M — WVGKT - BPHE3—~ AR T YW -MgT 2C
OFIMATICA: OfRce ST 2010 SERIAL:  VIQKV ~4 XVVR - XYVAD~ FAD M - BRECEM
ANTIVIRUS: €ET ENDFOINT  STY
OTROS: W INTEAR : ;
ACROPAT X 5 :
[C'{() : :

[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES all




| 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 120 /oS DTG [Reaizo |eplorm T (CO Aceptacion Empresa
Observaciones

LMBIO" De cRAPD De COMPIN) A JoR\DicA
OO HONAUDD De 'ed £ 1MPEISEA

2 to

Fir

L IPORNSACAE Y. SCONSTIAN WefeA

Nombre: J&rprstiaed A

PREVENTIVO: CORRECTIVO

FECHA: ¥ CF ~TU0\} [Realizé  TEPTG— Vo

Observaciones TAKICTA A tom Do

Aceptacign Empresgy
\

O MO0 A cu\,x;\(;u“‘*\k\é_y\'a TALEJCT
I AUAM SR CA ('Tr‘«ur\\m ISC HM"S\

Nombre: < cunsTIAD L

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Aceptacion Empresa

Observaciones

WINTERIM (o TO PN erTWo - Cianblo pe

TINULRACY - (WP A e N
()

F'rma\ku_u /_\lt/

Se. reelito Mondantmien preventeve el equrpo,
Limgtete de oolve indermo Yy exierm

Nombre ¢ A ulaTv OL\ 7
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: - 18/ 40¥ 2018 [Realizd  Te\Utw ArAn~o Aceptacion Empresa
Observaciones

v ) )]

YV

Nombr& =1 (Yo &rcé\;-:\x' N

PREVENTIVO CORRECTIVO
FECHA | |Realizé ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA | |Realizé T Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma

Nombre




FECHA DE EMISION
HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

e

1. DATOS DEL EQUIPO |

UBICACION O DEPENDENCIA: _£iSTTON  F(poAnl (16 F=A RESPONSABLE: (LSARE ALEOSTO TR

# DE INVENTARIO:

[EE 2. CONFIGURACION DE HARDWARE &)
TIPODEEQUIPO: [ ]ESCRITORIO: [ ]JPORTATIL: [><Jropo en uno

MARCA/MODELO:  [&NOND TH\N CENTEE

PROCESADOR: INTEC (OFE 12 - 4160 3 gilz

MEMORIA: 4 g6

DISCO DURO: 500 4

U. OPTICA: Gt DVD

P<{]mouse [X]recLapo [ JPARLANTES [Jotro:

[ JesTaBILIZADOR: MARCA: [Jues MARCA:
[ JmoniTor: [=]no apLica:

TIPO:  []cRT [Jreo [Jeeo MARCA:

[~]mPrESORA:

TIPO:  []INJ. TINTA [XJraser [ Jraser coLor [Jpunto
MARCA(S): HEP WASERIET  P1606 DN
[]sCANNER:
MARCA(S):
s 3. CONFIGURACION DE RED |
NOMBRE DEL EQUIPO:
[JENRED  TIPO DE CONEXION: [JeasLe  [JinaLamBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:
== 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE mal
SISTEMA OPERATIVO:  \W(A T FR0 S| SERIAL: {3HKR -9DIFA—MvBwH —98RIM -24369
OFIMATICA: ofe ST 2013 seriaL: KBKQRT - 2NMXy =T Tw P- M6ZTB—A2¢ 4
ANTIVIRUS: QET enDFoINT STy
OTROS: W INRAKR ; PRweR TND ;
DROPEON ; §D
NEEG ;. __PecoaT X ;
[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVAGIONES o




| 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS |

—

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 24 /09 (2013 [Realizé T @i4tn ApBaTcres Aceptacion Empresa
Observaciones
Se reali¢o ’Y\Oﬂg(‘.l\ln’ﬂ@'\‘\o ?mve'\“*fVo de) Pe ,
iveRfeto ceneve Firma : i
ik > Nombre. 1\~ e Sl SIS (1K
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: MR/ 40D 12018 |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
So relite Mmortentemrande ereventore  Jdd equipo \
LeenQrole g Qc‘vﬂ inderen Y Lond en Qon qh‘,h, Firma V)
Nombre:C ¢ €5¢ ARITD Bgrw V<€
T A
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | [Realizé ] Aceptacién Empresa
Observaciones -
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizo ] Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizd Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé ] Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre




FECHA DE EMISION
HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO

3 1. DATOS DEL EQUIPO
UBICACION 0 DEPENDENCIA: _ (ONTROL INTERMND
# DE INVENTARIO:

]
RESPONSABLE:  SOWDRA LUCIA GAyIS

& 2. CONFIGURACION DE HARDWARE ]
TIPODEEQUIPO: [ ]ESCRITORIO: [ _JPORTATIL: [XJopo En uno

MARCA/MODELO:  (ENOVO THINKCEASTLE

PROCESADOR: (K 13-4120 3.4 glz

MEMORIA: 4 B4
DISCO DURO: 500 &
U. OPTICA: QY DyD
[AImouse B recLano [JParLANTES [Jotro:
[JestABILIZADOR:  maRca: [XJups MARCA: AFC 550

[ImoniToRr: [Ino apLica:

TIPO:  [JcRr [Jreo [Jeeo MARCA:

[<]imPrESORA:

TIPO: [ ~]INJ. TINTA [Juaser [Juaser coLor [Jpunto

MARCA(S): €PSON  L22D
[]scanner:

MARCA(S):
[ 3. CONFIGURACION DE RED | <l
NOMBRE DEL EQUIPO: N
[CJenrep  TiPO DE CONEXION: [CJcaste  []iNaLamsrica

IP: 124 GRUPO DE TRABAJO: e 28D,

E 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE ]

SISTEMA OPERATIVO:  (UIN 2 PRO SP1{ x4 SERIAL: L3P ~GDIFIB—MVBMH —- 48QTM-243¢3

OFIMATICA: QFFCE ST 2003 serin: KOKQT-2NMKY-JTWGP—Me2 T8 - 420
ANTIVIRUS: CSCT ENOFOIN STY
OTROS: NTTRO ; _RBWeg PVD :
ACLPAT X - :
WINKAR : ;
[ 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES |




[ 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS ]
PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA: 18 /0970 6 [Realzé  TEPCoHAT P D Aceptacién Empres3

' Observaciones A \

@rpeonadd Do Zep S~ ' \

W STARUGN Y ConFtauacton De- ANty €y S Fima - \\

CSer  ermppo| st e e -t Nombre '
PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA: 124 Jlo /1016 [Realizé | orlom Pico Aceptacion Empresa

Observaciones

CoNflow LA e (mPLCiofa [P
ECD JUN DI CA

,/’/‘ \ A} \ 5
Firmz.?\,\x/\’ X

St reolre, Mman %&n'm'wﬂ 0

lorngreza & tolvo

Preventrye oo Pe,

Nombre
PREVENTIVO. CORRECTIVO: :
FECHA: | 2w ide [Realizé | Pl e o Aceptacion Empresa 7 £
Observaciones ) "
- \
MANTERLML T P0euadTIl0 | (P m&%
ReRAC — pct. ANTIVICOL — -
PREVENTIVO: CORRECTIVO: 5
FECHA: 21109 [207F |Realizé CiYsy APRN7O Aceptacién Empresa
Observaciones

Nombre: “Scuebbrae | BYTVE Gel L™

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

FECHA: 487 102 o1RQ |Realizé

ez Acgescro

Aceptacion Empres

Observaciones

St reolito Mew'-r,mmrm'b freventeve <t

eqwgm
““‘-?'920 '.ﬁ'\l‘f“o ) exdcy na e ?9‘ Vo

o1/
m&"ﬁ

Nombre: St A—J o
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO
FECHA: | [Realizé Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:




FECHA DE EMISION
HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
=2 1. DATOS DEL EQUIPO =
UBICACION O DEPENDENCIA: ARCA  Tecnii CA RESPONSABLE:
# DE INVENTARIO:
[ 2. CONFIGURACION DE HARDWARE ]
TIPODEEQUIPO:  [LC]ESCRITORIO: [ JPORTATIL: [JTopo En uno
MARCA/MODELO: DLl INSPIRn 5315
PROCESADOR: AD ATLHON GAX Dol cRe 4ot
MEMORIA: 29>
DISCO DURO: 25066
U. OPTICA: (Yt Dub
E<Imouse [>recLano [JPaRrLANTES [Xotro: TELO USB DU
[JesTaBiLizapor: MARCA: [CJues MARCA:
[<ImoniTor: [Ino apLica: )
TIPO: [CJerr <Jieo [Jeo MARCA: DANMSONG SN YF2A
[ ]mPresoRA:
TIPO:  []INJ. TINTA [ Juaser [ Juaser coLor [Jpunto
MARCA(S):
[Iscanner:
MARCA(S):
[ - 3. CONFIGURACION DE RED i |
NOMBRE DEL EQUIPO: '
[JeNrReD  TIPO DE CONEXION: [CJeasLe  []inaLamsrica
IP: GRUPO DE TRABAJO: y
E 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE |
SISTEMAOPERATIVO: )|\ KP 90 SP|  seriaL: BPEH —BP2Y3-32Y TR—B(I X W — WaGK&G
OFIMATICA: Qe ST 2010 SERIAL: DY 67 — BEPY2 - HAB3T — YAVF3 — WDEDT
ANTIVIRUS: : )
OTROS: AJTOCAD 20N ; qoce)(« EANH
ADODE €cADR. X : :
Wil KAR : ;
B 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVACIONES ]




[ 6. HOJA DE MANTENIMIENTOS ]
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 26 /00 /aoiR [Realizd T Cliginy CORNAN OO Aceptacién Empresa
Observaciones wS’L 7 )
2 < AN (61/
Se vertfica  equreo 4 o dode boye mr dado, E g G
P s at ima /. iy
Se Vove alwazen [Noie oo S Cavile
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizo | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizd | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE cOMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
=% 1. DATOS DEL EQUIPO =
UBICACION O DEPENDENCIA: ARCA TONICA RESPONSABLE:
# DE INVENTARIO:
3 2. CONFIGURACION DE HARDWARE g
TIPODEEQUIPO:  [XZ]ESCRITORIO: [ ]porTaTIL: [Jvopo en uno
MARCA/MODELO: CLON
PROCESADOR: INTEL Fentod & 3o Gtz
MEMORIA: 2 g9h
DISCO DURO: Soeco
U. OPTICA: QTed — QTowd
-~ [XImouse [JrecLaoo [<JPaRLANTES [Jorro:
[ JesTaBiLIZaDOR: MARCA: UPS MARCA: (Dr
[Z]moNiToR: [INo apLICA:
TPO:  [X]cRr [Jreo [Jeeo MARCA: SANBONG 5p¢) 42 pF
[ Jimpresora:
TIPO: [N TinTA [Jraser [Juaser coLor [Jpunto
MARCA(S):
[Iscanner:
MARCA(S):
& 3. CONFIGURACION DE RED |
NOMBRE DEL EQUIPO:
[_JeNRED  TIPO DE CONEXION: DCABLE [_JiNALamBRICA
IP: GRUPO DE TRABAJO:

- BB 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE =
SISTEMA OPERATIVO:  (J)(n) AP PO »3L  seriaL: IRV~ YFIRG-ARZ6R — RIEX-MVQG3
OFIMATICA: Ol m\y C 2003  seriaL: giM2T-BeT2p KZKVW-DFPZF3 ~QWCNT
ANTIVIRUS:

OTROS: ARDOBL READE- X -
ek TiME 5 ;
= 5. RECOMENDACIONES Y/0 OBSERVACIONES |




—

6. HOJA DE MANTENIMIENTOS

PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 28702 /b o018 [Realizé T Givipy Ardpr-cn Aceptacion Empresa
Observaciones /]
N ( N " ) _
=L verilion equean j S5C c&o d& l'aolr\ \—’-")r donf) d(,
boord I ' ) ima / |,
v ;ST Ve AOltmoe Nombre: g, N [@ETMR
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: [Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizd Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizo | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizo | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizd | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA:; |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:




HOJA DE VIDA DE EQUIPOS DE COMPUTO

FECHA DE EMISION

VERSION 1
DOCUMENTO CONTROLADO
| 1. DATOS DEL EQUIPO 1
UBICACION O DEPENDENCIA: AL TECACA RESPONSABLE:
# DE INVENTARIO:
= 2. CONFIGURACION DE HARDWARE o
TIPO DE EQUIPO: [Eescmromo: [JrorraTiL: [Jropo n uno
MARCA/MODELO: CLoN
PROCESADOR: ATEL PENTIOM D 240 gh\2
MEMORIA: 512 MA
DISCO DURO: @0 gA
U. OPTICA: QR Dyd
[<Imouse [ recLano [JPARLANTES [Jotro:
[ JestasiLizapor: MARCA: [Jues MARCA:
[EMONITOR: [Ino apLica:
TPO:  [JcRr BAreo [ Jueo MARCA: _SAMSUNEG SMAABAWA
[ JmPREsORA:
TIPO:  []INJ. TINTA [Jaser [Jraser coLor [Jrunto
MARCA(S):
[Iscanner:
MARCA(S):
% 3. CONFIGURACION DE RED & |
NOMBRE DEL EQUIPO: |, ‘
[_JenreD  TIPO DE cONEXION: [JeasLe [ JinaLamerica
IP: GRUPO DE TRABAJO: 1IN
B 4. CONFIGURACION DE SOFTWARE ‘&)
SISTEMAOPERATIVO: ~ WIN (P Pro o A1 seraL: py DJIG -393MT -9y PD -2 3GK-FPRXQ
OFIMATICA: SERIAL: '
ANTIVIRUS: AV
OTROS: WIN AR : ;
POOBC ACRD A : :
NERD ; ;
E 5. RECOMENDACIONES Y/O OBSERVAGIONES |




L

6. HOJA DE MANTENIMIENTOS ]
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: 9 & (92 124013 |Realizé | Aceptacién Empresa )
Observaciones L/
-~ ” AH =
Se verfien QPO v s do de E‘Q\" oc doro ¢n o STOA Q’
' |
R A e \levo Alnoren Nomtwo” T cn S Carg o (.
[PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizo | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | [Realizg ] Aceptacién Empresa
P Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre.
PREVENTIVO: CORRECTIVO:
FECHA: | |Realizé | Aceptacion Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
PREVENTIVO: CORRECTIVO: :
™. |[FECHA: | |Realizo | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
PREVENTIVO: CORRECTIVO: :
FECHA: | [Realiz6 | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre:
TIVO: CORRECTIVO: -
Egg,\.ﬁN . | |Realizd | Aceptacién Empresa
Observaciones
Firma
Nombre
| -




