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INTRODUCCION:

Con el fin de contribuir a un entorno laboral apropiado, se presenta el programa de Bienestar laboral e
incentivos propuesto para los servidores de Banco Inmobiliario de Floridablanca, con vinculacidon de
carrera administrativa, libre nombramiento y remocién y provisionales, siendo este entendido ante todo
como la busqueda de la calidad de vida en general, exaltando asi la labor del servidor, intensificando
ademas una cultura que manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia y motivacion. Los
cambios que experimenta el Estado Colombiano demandan el fortalecimiento Institucional de la
Administracion Publica; en este sentido, los programas de Talento Humano se convierten en un
componente esencial del desarrollo arménico e integral del servidor publico.

El Programa de Bienestar Social para el Banco Inmobiliario de Floridablanca tiene como objetivo generar
actividades que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores, y para ello, la
Direccién General encargd al profesional de Gestién Humana el compromiso de disefiar, estructurar,
implementar y ejecutar planes de bienestar con el fin de garantizar un ambiente favorable en el
desarrollo de las actividades laborales.

De la misma manera el programa permite facilitar el cumplimiento efectivo de los objetivos
institucionales, satisfacer las necesidades de los servidores, su grupo familiar y contribuir al
mejoramiento continuo de su calidad de vida.

Con base en lo anteriormente expuesto, la Direccion General presenta el programa de bienestar social
2020, el cual esta soportado en insumos importantes como las mediciones de clima laboral, riesgo
psicosocial y la encuesta de expectativa diligenciada por los servidores.

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Plan de Bienestar del Banco Inmobiliario de Floridablanca del afio 2020, se elabora a través de la
recoleccion, deteccidn y analisis del diagndstico de necesidades que arroja la encuesta de expectativa
respecto a los Planes de Bienestar, asi como la medicidon de clima laboral, contando con el 94% de la
poblacién encuestada, siendo estos los principales insumos para la realizacién del Plan y del Cronograma
de Actividades.

De acuerdo con el andlisis del diagndstico se encontré lo siguiente:
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16 respuestas

Danza

Teatro

Cine

Mdsica

Talleres Manuales

Festividades autoctonas (Dia de
la Sant...

Artes plasticas
Otro

De la lista de actividades colectivas para el mejoramiento de la calidad de vida laboral,

seleccione las de su preferencia. Actividades Culturales

—3(18.8 %)
3(18.8 %)

10 (62.5 %)

-6 (37.5 %)

4(25 %)
—6 (37.5 %)

3(18.8%)

10

En cuanto a las actividades de tipo cultural, encontramos que la preferencia con un 62,5% es el

[ )
cine, seguido de musica y festividades autéctonas (dia de la Santanderianidad, semana cultural,
ferias de Floridablanca, etc.) con un 37,5% de los encuestados.
Actividades recreativas
16 respuestas
Celebraciones ¥ feE:has 13 (813 %)
especiales (Dia ...
Fiestas tematicas (Halloween,
dia gastr...
Torneos Deportivos
Dinamicas de trabajo en equipo,
innovac...
Otro
15
e Respecto a actividades recreativas, nos arroja como resultado que las actividades de mayor
preferencia son la celebracién de fechas especiales con un 81,3%, torneos deportivos con un
43,8% vy las fiestas tematicas con un 37,5%, de los encuestados.
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Actividades de identidad Corporativa |D

16 respuestas
Dia del servidor publico 14 (87.5 %)

Cumpleafios del BIF

Otro

15

e Dentro de las actividades corporativas con las que se identifican los encuestados, se obtiene un
resultado del 87,5% que prefieren la celebracion del dia del servidor, , asi mismo, encontramos
un 56,25% de los encuestados que les gustaria se celebren las 2 actividades corporativas
referentes al dia del servidor publico y el cumpleafios BIF.

Actividades deportivas

16 respuestas

Tenis de Mesa
Futhol

Voleibol
Baloncesto
Caminatas 9(56.3 %)
Eolo Crigllo
Tejo
Minitejo
Rana

Ctro

10

e En cuanto a las actividades deportivas se resalta la preferencia por las caminatas ecoldgicas con
el 56,3%, por otro lado, las actividades como el futbol, vdleibol y baloncesto son actividades que
disfrutan conclusién a la que se llega, debido al porcentaje (37,5%) en las tres actividades por
igual.
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Que tipo de incentivo pecuniario y no pecuniario le gustaria recibir durante el afio en curso?.
Seleccione maximo cuatro (4) opciones

16 respuestas

Encargos
Comisiones

Becas educacion formal 15 (93.8 %)

Programa de turizmo 13 (81.3 %)
Financiacion de Investigacion

Puntaje adjudicacion de vivienda
Participacion en proyectos
especiales

3(18.8 %)
3(18.8%)

3188 %)
Reconocimientos pablicos a la

labor mer...
0 5 10 15

e En cuanto a la preferencia de los incentivos a recibir durante el afio en curso, se encuentra que
son las becas para educacién formal y programas de turismo social son los incentivos preferido
en un 93,8% vy 81,3% respectivamente.

Actividades de promocion y Prevencion

16 respuestas

Yoga
Aerdhicos 8 (50 %)
Pilates

Jormada de Vacunacién
Semana de la salud 5 (50 %)
Donacion de Sangre
Rumba

Otro

e Enlas actividades de promocién y prevencién el 50% de los encuestados prefieren las clases de
aerdbicos como las actividades de la semana de la salud.

e EI100% de los funcionarios encuestados refieren actividades de recreacién y turismo.
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MARCO NORMATIVO
» Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema

de Estimulos para los empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social,
orientados a la planeacidén, ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta
a las necesidades de los funcionarios para su identificacion y compromiso con la misién y la
vision institucional. Adicionalmente en su capitulo Il, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas
gue se rigen por las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estdn en la obligacién
de organizar anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, paragrafo del Articulo 36. Establece que con el propdsito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio
de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las
entidades deberdan implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las
normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley. Se plantea el Bienestar Social bajo el
concepto de factores culturalmente determinados, para aquellas necesidades humanas
fundamentales de subsistencia, proteccién, entendimiento, participacién, ocio, identidad,
libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar.

De esta manera el concepto de Bienestar Social se expresa en determinadas condiciones
materiales y como elementos constitutivos presenta un conjunto de condiciones espirituales,
sociales, culturales e institucionales de gran importancia y vital significacién para una vida digna.

Bajo este concepto se manejan dos areas, la primera de ellas corresponde al area de Proteccién
y Servicios Sociales que hacen referencia a la promocidn de servicios tales como salud, vivienda,
educacién, recreacién, cultura, y ambiente laboral, lo cual hace parte del interés general
Institucional por lograr el mejoramiento del nivel de vida de los funcionarios, de modo que
estén en condiciones mas favorables para desempenar su funcidn de servicio a la comunidad.

Esta forma de asumir el Bienestar Social laboral en los contextos organizacionales, personal y
social exige vincular al servidor publico como sujeto participante; procurar la expresion de su
potencial y su autonomia, reconocer y rescatar sus conocimientos, experiencias y habitos
positivos, asi como sus formas de organizacién y solidaridad en cuanto constituyen bases
fundamentales para construir mejores niveles de bienestar.

La segunda area, es la de Calidad de Vida Laboral, en la que prima el interés por resaltar el
sentido humano, reconocer en la persona que disefia, procesa, ejecuta, y evalla sus
sentimientos, creencias, gustos, temores, expectativas, y necesidades que se manifiestan
mediante su interaccion social. Por ello es importante que el lugar de trabajo sea un espacio
vital que proporcione posibilidades de realizacidon personal y social, ademas de proveer algunos
de los medios que contribuyan a mejorar el nivel de vida del grupo familiar.
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> Decreto 1083 de 2015 Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan
organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de
sus empleados. Los estimulos se implementardn a través de programas de bienestar social.

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y previsidn social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas
de proteccidn y servicios sociales que se relacionan a continuacién:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocidn y prevencion de la salud.

Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacién
y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de
Compensacién u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econdmicas.

5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos
de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces,
facilitando los tramites, la informacidn pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

PwnNhPRE

Paragrafo 1°. (Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define: Los programas de
educacién no formal y de educaciéon formal basica primaria, secundaria y media, o de educacién
superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la
entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el efecto

Paragrafo 29. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o companero(a)
permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que
dependan econdmicamente de él.

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios sociales no podran
suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacién Familiar, las Empresas

Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la
realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacién formal hara parte de los programas de bienestar social
dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocién y de carrera.

Para su otorgamiento, el empleado deberd cumplir las siguientes condiciones:

ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA
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1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.
2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al ultimo afio de
servicio.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de
la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de
beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes
programas.

Articulo 2.2.10.10. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se establecera
con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacidon del desempefio laboral y el de los
equipos de trabajo se determinard con base en la evaluacién de los resultados del trabajo en equipo; de
la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio; de la eficiencia con que se haya
realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de trabajo.

Paragrafo. El desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remociéon de Gerencia
Publica, se efectuarda de acuerdo con el sistema de evaluacién de gestidon prevista en el presente
decreto. Los demads empleados de libre nombramiento y remocién seran evaluados con los criterios y los
instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de carrera.

Articulo 2.2.10.11. Cada entidad establecerd el procedimiento para la seleccion de los mejores
empleados de carrera y de libre nombramiento y remocidn, asi como para la seleccién y evaluacién de
los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dirimir los empates, con sujecion a lo seialado en el
presente decreto.

El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad,
serdn quienes tengan la mas alta calificacidén entre los seleccionados como los mejores de cada nivel.

Articulo 2.2.10.12. Los empleados deberdn reunir los siguientes requisitos para participar de los
incentivos institucionales:

1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.

2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha de
postulacion o durante el proceso de seleccion.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacidon del desempefio en firme, correspondiente al afo
inmediatamente anterior a la fecha de postulacién.
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Articulo 2.2.10.13. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajo, las entidades
podran elegir una de las siguientes alternativas:

1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen
proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, concluidos en el afo
inmediatamente anterior.

2. Establecer, para el aio siguiente, dreas estratégicas de trabajo fundamentadas en la planeacion
institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a través de proyectos previamente
inscritos, bajo las condiciones y parametros que se establezcan en el procedimiento de la
entidad. El desarrollo de este numeral, estard sujeto a la creacidon de la estrategia y a la
asignacion del rubro de acuerdo al presupuesto asignado.

Articulo 2.2.10.14. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberdn reunir los siguientes
requisitos para competir por los incentivos institucionales:

1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido.
2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar aportes
significativos al servicio que ofrece la entidad.

Articulo 2.2.10.15. Para la seleccion de los equipos de trabajo que serdn objeto de incentivos se tendran
en cuenta como minimo las siguientes reglas generales:

1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exigidos deberdn efectuar
sustentacidn publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.

2. Se conformard un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conocimiento técnico sobre los
proyectos que participen en el plan, el cual serd el encargado de establecer los pardmetros de
evaluacion y de calificar. Para ello se podra contar con empleados de la entidad o con expertos externos
gue colaboren con esta labor.

3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, con base en las evaluaciones
obtenidas.

4. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de Incentivos y con el
concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto administrativo, los incentivos pecuniarios al
mejor equipo de trabajo de la entidad.

5. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les asignaran los incentivos no
pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun su preferencia. Paragrafo 12. Las oficinas de
planeacién o las que hagan sus veces, apoyaran el proceso de seleccidon de los mejores equipos de
trabajo de la entidad.

Paragrafo 29. El plazo maximo para la seleccidn, proclamacién y entrega de los incentivos pecuniarios y
no pecuniarios a los equipos de trabajo y a los mejores empleados, serd el 30 de noviembre de cada

ano.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Apoyar el desarrollo de condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacion de los servidores del Banco Inmobiliario de Floridablanca.

2. Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio que haga énfasis en la
responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y
el sentido de pertenencia e identidad.

3. Contribuir a través de acciones participativas basadas en la promocién y la prevencion, a la
construccién de una mejor calidad de vida, en los aspectos educativo, recreativo, deportivo y cultural de
los funcionarios y su grupo familiar.

BENEFICIARIOS Seran beneficiarios del programa de bienestar todos los servidores del Banco
Inmobiliario de Floridablanca, incluidas sus familias en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Ley
1567 de 1998.

RESPONSABLE La Secretaria General, a través del profesional de Gestion Humana, tiene la
responsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades y acciones de Bienestar Social Laboral.

AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social del afio 2020 estd dirigido a todos los servidores de la entidad y se
elaboro a partir de la identificacion de necesidades que afectan el bienestar del trabajador y la medicién
de clima laboral, con el fin de brindar una atencién completa y fomentar el desempefio laboral.

El programa se enmarca en dos areas a saber:

AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las necesidades de
proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar sus niveles de salud,
vivienda, recreacion, cultura y educacion.

Las acciones realizadas en este campo deben mantener constante coordinacidn interinstitucional para
varios efectos:

> Gestionar los procesos de afiliacidn y tramites que suponen el acceso a éstos servicios, cuidar de
la utilizacion adecuada de los recursos de los organismos de proteccion social y realizar una
permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al servidor publico y su familia.
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> El Banco Inmobiliario de Floridablanca velara por ofrecer a los servidores eventos de interés
colectivo e individual que impliquen fortalecer el trabajo de equipo, que promuevan la
creatividad y la sana alegria, mediante actividades Iudicas, artisticas y culturales por medio de
talleres, cursos y actividades que promuevan el desarrollo de destrezas y talentos, segun las
preferencias de los servidores de la Entidad.

PROGRAMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segtn los servicios de: Entidades Promotoras de
Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, Administradoras de Riesgos Laborales
(ARL), Fondos de Vivienda y Cajas de Compensacién Familiar, a las cuales se afilian los funcionarios de la
entidad, y a través de las actividades individuales y colectivas que programe la entidad.

El rol la secretaria general en la ejecucion del plan de bienestar social de la entidad a través del
profesional de talento humano serd el de permitir una acertada coordinacién y uso de los programas de
promocién y prevencion, que en su campo especifico deben asumir los diferentes organismos.

Cobertura: El programa de Bienestar cubre a todos los servidores del BIF y su grupo familiar, en temas
relacionados con la salud, educaciéon y recreacion, beneficios que reciben tanto los servidores como su
familia a través de los programas de bienestar y estimulos que desarrolla el Banco Inmobiliario de
Floridablanca junto a la Caja de Compensacion Familiar y/o entidades encargadas de ejecutar estos
programas, de acuerdo a los procesos contractuales establecidos en la normatividad vigente.

El Banco Inmobiliario de Floridablanca a través de la Secretaria General y el profesional de Gestion
Humana lidera, ejecuta y realiza seguimiento a las actividades que ayudan a fortalecer la mision del BIF,
a tener mas sentido de pertenencia y a generar un mayor compromiso por parte de los servidores de la
entidad con el propdsito de propiciar un mejor clima laboral y obtener una mejor calidad de vida, la cual
se refiere a detectar las condiciones de cada servidor y asi implementar planes que contribuyan a
enriquecer y potencializar sus habilidades.

Estrategias:

- Comunicacién con las entidades prestadoras de servicio.

- Orientacién sobre los servicios para los servidores, en el momento de su vinculacién a la
entidad.

- Atencién permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios y traslados.

- Coordinaciéon y entrega de los carné y documentos de las diferentes prestadoras de servicios
E.P.S., ARL, Fondo Nacional de Ahorro y Caja de Compensacion Familiar.

- Apoyo por parte de la entidad para salud no pos, dentro de las actividades individuales de cada
empleado de acuerdo a su preferencia.
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PROGRAMA DE RECREACION, VACACIONAL Y DEPORTES

La recreacion es un drea fundamental en el aprendizaje social del servidor, la cual genera un espacio de
comunicacién, interaccion y trabajo en equipo, contribuyendo asi al aseguramiento de los valores
institucionales y personales.

Por lo anterior la secretaria general en coordinacion con el profesional de Gestion Humana, buscan el
mejoramiento de las relaciones del servidor con su medio laboral, familiar y social, a través del
desarrollo de diferentes actividades recreativas, educativas y sociales, para fortalecer el conjunto de
valores tales como el respeto, la responsabilidad, la solidaridad y el desarrollo fisico, generando
ambientes de convivencia humana e institucional.

Las acciones que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a actividades artisticas,
ecoldgicas, intelectuales, artesanales y deportivas con el fin de estimular la sana utilizacion del tiempo
libre de los servidores, sus hijos y su nucleo familiar y asi mismo que el servidor tenga una variedad de
alternativas que respondan a la satisfaccion de sus necesidades de integracion, identidad cultural
institucional y pertenencia, alternativas a las cuales les pueda dedicar su energia y potencialidad para
obtener ambientes de esparcimiento que le permitan integraste con su grupo familiar y social.

Estrategias:

- Coordinar y ejecutar los programas deportivos y recreativos establecidos en el convenio con
Ideflorida, con la Caja de Compensacién Familiar y el BIF.

- Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de unidn de los servidores y sus familias.

- Impulsar actividades extra laborales que promuevan el aprovechamiento del tiempo libre de los
servidores, de acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta de expectativas, se evidencia
que los servidores tienen como hobbies: hacer deporte, bailar y participar de actividades
culturales.

- Motivar y orientar a los servidores a participar en los diferentes equipos deportivos que ofrece
la Entidad.

- Apoyo por parte de la entidad para turismo social o vacacional, dentro de las actividades
individuales de cada empleado de acuerdo a su preferencia.

AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

La calidad de vida laboral se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones laborales
percibidos por el servidor publico como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; lo
anterior impacta positivamente tanto la productividad como las relaciones interpersonales entre los

servidores.
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Asi mismo, comprende programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo
y la resolucién de problemas y condiciones de la vida laboral de los servidores, de manera que
permitan la satisfaccién de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.
Dentro de este componente se desarrollaran los siguientes programas:

- Medicion de Clima Laboral:

El Clima Laboral se refiere a la forma como los servidores perciben su relacion con el ambiente
de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la entidad.

De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir el clima laboral, por
lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.

- Programa de Pre pensionados:
Concebido para preparar a los servidores publicos que estén préximos a cumplir los requisitos

establecidos para ser beneficiarios de la pensidn, segun lo establecido en el articulo 262 literal c) de
la Ley 100 de 1993 y en especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083.

Algaldla Municipal

cODIGO PAGINA 14 de Floridablanca

Dentro de los aspectos a trabajar y desarrollar en el programa estan las actividades para la preparacion
al cambio de estilo de vida y asi facilitar la adaptacién a este, fomentando la creacién de un proyecto de
vida, la ocupacién del tiempo libre, la promociéon y prevencion de la salud e igualmente alternativas
ocupacionales y de inversion.

Dentro r la estrategia para enriquecer la vida laboral y la familiar con base en el horario flexible,
teletrabajo y salario emocional, el plan de Bienestar, acoge aspectos importantes para la
reglamentar e implementar lo establecido en los acuerdos sindicales inherentes a los horarios
flexibles y modalidad suplementaria del Teletrabajo, para los servidores del Banco Inmobiliario de
Floridablanca. Paralelamente se desarrollaran entrenamientos, eventos motivacionales, sesiones de
‘coaching’ personales, tanto con lideres como con servidores y equipos.

PROGRAMA DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

Con la realizacion de actividades para afianzar la convivencia institucional se busca afianzar los
valores y reevaluar creencias tanto a nivel individual como colectivo, teniendo presente que se
comparte un mismo espacio, interactuando con personas de diversas formas de pensar, sentir;
siendo esta una oportunidad para aprender de otras culturas, establecer nuevos y mejores niveles
de participacién, y lograr integracion, confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales en
los diferentes espacios.
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Estrategias.

& Comunicar, atender y hacer participe de todas las actividades programadas a los servidores del
BIF.

& Compartir la informacién sobre las actividades que se realicen con participacién y apoyo de la
Caja de Compensacién Familiar.

& Organizar campeonatos y concursos que permitan a los servidores integrarse e interactuar con
todos los empleados de la Entidad.

& Coordinar con las diferentes entidades oficiales que prestan apoyo, la organizacién de los eventos
para realizar actividades culturales.

& Sensibilizar, motivar e invitar a los funcionarios a los diferentes eventos que realice la entidad

& Enviar tarjetas y/o comunicados por correo electrénico en los dias de cumpleafios, nacimientos,
fallecimientos y otras fechas especiales.

PROGRAMA DE EDUCACION PARA EL TRABAJO

Con este programa el Banco Inmobiliario de Floridablanca apoya a los funcionarios que desean
realizar estudios de educacién para el trabajo, para elevar su nivel de formacion personal y
profesional.

Estrategias.

& Coordinacién y seguimiento de los estudios adelantados por servidores que son beneficiarios de
este programa.
& Seguimiento del proceso en los dos periodos académicos.

PLAN DE INCENTIVOS

Se orientara al reconocimiento de los desempefios individuales del mejor empleado de la entidad y
de cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman. Estrategias.

& Eleccion del mejor empleado de carrera y de libre nombramiento y remocién, y del mejor
empleado por cada nivel jerarquico, segun la calificacion obtenida en la evaluacion del desempefio.

& Los incentivos seran entregados en ceremonia oficial y consisten en la entrega de bonos de
turismo que son adquiridos de acuerdo a la modalidad de contratacion establecida en la
normatividad vigente y en la que participan diferentes Cajas de Compensacion Familiar y Empresas
prestadoras de dichos servicios.

Adicionalmente, se hace entrega de reconocimientos especiales como por ejemplo de menciones de
honor.
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cODIGO PAGINA 15 de Floridablanca

ELABORO FECHA REVISO FECHA APROBO FECHA
CALIDAD JULIO/16 COMITE DE CALIDAD 08/08/16 COMITE DE CALIDAD 08/08/16
Transversal 29 No 5-33. Lagos lll. | Info@bif.gov.co

| Floridablanca - Santander

6497285 - 649 65 31

| www.bif.com.co




COMUNICADOS

n B I F Banco Inmobiliario de VERSION 02 FECHA 08/08/2016
Floridablanca

Algaldla Municipal

cODIGO PAGINA 16 de Floridablanca

& Los criterios para este proceso son los contemplados en la reglamentacion adoptada por la
entidad.

RECURSOS FINANCIEROS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL

> Existencia de disponibilidad presupuestal para inversién en Bienestar Social.

> Adelantar gestidon con la Caja de Compensaciéon Familiar Comfenalco, con fin de acceder a
programas de promocién y prevencién, a campos deportivos y culturales a través del apoyo
interinstitucional.

> Gestionar con las diferentes entidades del orden municipal y departamental para el apoyo en Ia
ejecucion de las actividades

> Aprovechar el talento humano de la entidad, para organizar actividades de recreacién e
integracion.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Al presente programa se le realizara un seguimiento y avance a los objetivos que se pretenden alcanzar
con el desarrollo de las actividades programadas a través de:

> Control de asistencia

> Participacion activa de cada funcionario

> La ejecucion del programa de bienestar social a través de talento humano.
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Indicador de Eficiencia

INDICADORES PARA LA EVALUACION

ACCIONES CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS
Uso de recursos Presupuesto ejecutado/
asignados presupuesto asignado
(Presupuesto)
Indicador de Eficiencia
ACCIONES CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS
Actividades Numero de actividades
Programadas celebradas/ numero de
actividades proyectadas
Indicador de Eficacia
ACCIONES CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS
Cumplimiento del Acciones de bienestar
Desarrollo del plan de realizadas/ acciones de

bienestar

bienestar planteadas

Grado de satisfaccion

Grado de

satisfaccion

de los participantes en alcanzado/grado de

las actividades de satisfacciones esperado

bienestar social

Anexo 1: Cronograma de Actividades.

Nota: Adoptado mediante Resolucién 020 de 2020
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